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Avand in vedere:

Legea nr. 95/2006 privind reforma in domeniul sanatatii, republicatd cu modificarile si completérile ulterioare;
Legea nr. 185/2017 privind asigurarea calitatii in sistemul de sanatate, cu modificarile si completarile ulterioare;
prevederile art. 7 din Legea nr. 52/2003 privind transparenta decizionala in administratia publica, republicat;
Ordinul presedintelui Autoritatii Nationale de Management al Calitatii in Sanatate nr. 353/2019 privind aprobarea
Standardelor Autoritatii Nationale de Management al Calitatji in Sanatate pentru serviciile de sanatate acordate
in regim ambulatoriu;

Ordinul presedintelui Autoritatii Nationale de Management al Calitati in Séanatate nr. 358/2019 privind
Metodologia de evaluare si acreditare a unitatilor sanitare din ambulatoriu, cu modificarile si completarile
ulterioare;

Ordinul presedintelui Autoritatii Nationale de Management al Calitatji in Sanatate nr. 53/2020 privind aprobarea
documentelor necesare inscrierii unitatilor sanitare din ambulatoriu in procesul de acreditare;

Ordinul presedintelui Autoritatii Nationale de Management al Calitatii in Sanatate nr. 236 /2020 privind aprobarea
instrumentelor de evaluare utilizate in Ciclul | de acreditare a unitatilor sanitare din ambulatoriu;

Ordinul presedintelui Autoritatii Nationale de Management al Calitdtii in Sanatate Nr. 325/2020 privind
algoritmului de calcul al timpilor aferenti instrumentelor de evaluare utilizate in Ciclul | de acreditare a unitatilor
sanitare din ambulatoriu;

Ordinul presedintelui Autoritatii Nationale de Management al Calitajii in Sanatate nr. 75/2024 privind aprobarea
modelului ,Fisei de identificare a unitétii sanitare din ambulatoriu — structurd detaliata” pentru unitatile sanitare
din ambulatoriu (FIUSA-SD);

Ordinul presedintelui Autoritatii Nationale de Management al Calitajii in Sanatate nr. 74/2024 privind aprobarea

algoritmului de stabilire a numarului de ore-munca pentru evaluarea unitatilor sanitare din ambulatoriu, a



modelului precum si @ modalitatii de intocmire a "Fisei de Calcul a Duratei Vizitei” pentru unitatile sanitare din

ambulatoriu;

tinand cont de:

faptul ca Fisa de calcul a duratei vizitei (FCD) este necesara pentru stabilirea duratei vizitei Comisiei de evaluare,
numarului de evaluatori si a contravalorii serviciilor prestate de acestia;

specificul activitatilor desfasurate in cadrul unittilor sanitare care au complexitatea unui cabinet medical
individual (CMI), precum si a instrumentelor de evaluare utilizate in primul ciclu de acreditare a unitatilor sanitare
din ambulatoriu, algoritmul de stabilire a numarului ore-munca in vederea intocmirii Fisei de calcul a duratei vizitei
se face conform anexei 1, iar modelul acesteia pentru unitatile sanitare care au complexitatea unui cabinet
medical individual (CMI) se regaseste in anexa 4;

specificul activitatilor desfasurate in cadrul unitatilor sanitare, precum si a instrumentelor de evaluare utilizate in
primul ciclu de acreditare a unitatilor sanitare din ambulatoriu care au structura si activitate complexe, algoritmul
de stabilire a numarului ore-munca in vederea intocmirii Fisei de calcul a duratei vizitei se face conform anexei
2, iar modelul acesteia pentru unitatile sanitare din ambulatoriu care au structura si activitate complexe se
regaseste in anexa 5;

specificul activitatilor desfasurate in cadrul unitatilor sanitare care furnizeaza servicii de urgenta prespitaliceasca,
precum si a instrumentelor de evaluare utilizate in primul ciclu de acreditare a unitatilor sanitare din ambulatoriu,
algoritmul de stabilire a numérului ore-munca in vederea intocmirii Fisei de calcul a duratei vizitei se face conform
anexei 3, iar modelul acesteia pentru unitétile sanitare publice care furnizeaza servicii de urgenta prespitaliceasca
se regaseste in anexa 6;

algoritmul de stabilire a numarului ore-munca pentru unitatile sanitare din ambulatoriu, precum si modelul Fisei
de calcul a duratei vizitei, conform anexelor prezentului referat, este necesar sa se regaseasca implementate in
aplicatia informatica CaPeSaRo;

faptul ca, in spiritul transparentei in activitatea institutionala in ceea ce priveste procesul de evaluare in vederea
acreditarii unitatilor sanitare din ambulatoriu, precum si pentru a da posibilitatea unitatilor sanitare de a-si calcula
in mod predictibil taxa privind acreditarea serviciilor furnizate pe care acestea le-au inscris in procesul de
acreditare, este necesar a fi publicat in Monitorul Oficial Ordinul privind aprobarea algoritmului de stabilire a
numarului de ore-munca pentru evaluarea unitatilor sanitare din ambulatoriu, a modelului precum si a modalitatii

de intocmire a "Fisei de Calcul a Duratei Vizitei” pentru unitatile sanitare din ambulatoriu;

avand in vedere urmatoarele:
fisa de Calcul a Duratei Vizitei este document specific fiecarei unitati sanitare din ambulatoriu, denumita in

continuare USA, al carui model, conform anexelor 4-6 din prezentul referat, reprezintd instrumentul utilizat de



catre Serviciul Evaluare din cadrul Unitatii de Evaluare si Acreditare Unitati Sanitare din Ambulatoriu, in vederea
calcularii duratei vizitei de evaluare si a numarului de evaluatori necesari, in vederea efectuarii acesteia;

durata totala, exprimata in ore munca, a activitatilor desfasurate de fiecare comisie de evaluare in cadrul unei
unitati sanitare din ambulatoriu in procesul de evaluare in vederea acreditarii, se calculeaza/stabileste conform
algoritmilor de stabilire a numarului ore-munca pentru unitatile sanitare din ambulatoriu, prevazuti in anexele 1-
3 din prezentul referat, dupa cum urmeaza:

1) pentru unitétile sanitare din ambulatoriu cu structura simpla, avand complexitatea unui cabinet medical
individual (CMI), durata totald, exprimata in ore muncd, a activitatilor desfasurate de fiecare comisie de evaluare
in cadrul unei unitati sanitare din ambulatoriu in procesul de evaluare in vederea acreditarii, se compune din
duratele fixe ale activitatilor din etapa de previzita, de aplicare a listelor in cadrul vizitei (componenta constanta),
de desfasurare a sedintelor din cadrul vizitei, precum si ale activitatilor din etapa de postvizita si se calculeaza/
stabileste conform algoritmului din Anexa 1.

2) pentru unitatile sanitare din ambulatoriu cu structura si activitate complexe, autorizate prin documentele care
reglementeaza organizarea si functionarea unitatii sanitare din ambulatoriu, valabile la momentul inscrierii in
procesul de acreditare, durata totala, exprimata in ore munca, a activitatilor desfasurate de fiecare comisie de
evaluare in cadrul unei unitati sanitare din ambulatoriu in procesul de evaluare in vederea acreditarii se
stabileste in functie de numarul de categorii de asistenta medicala cu care unitatea sanitara se inscrie in
procesul de acreditare si care se regasesc in Fisa de identificare a unitatii sanitare — structura detaliata (FIUSA-
SD) care se intocmeste conform Ordinul presedintelui Autoritatii Nationale de Management al Calitafji in
Sanatate nr. 75/2024 privind aprobarea modelului ,Fisei de identificare a unitatii sanitare din ambulatoriu —

structurd detaliata” pentru unitatile sanitare din smbulatoriu (FIUSA-SD);

3) durata totald, exprimata in ore munca, din cadrul procesului de evaluare in vederea acreditérii unitétile sanitare
din ambulatoriu cu structura si activitate complexe, se compune din durata fixa de desfasurare a activitatilor din
etapa de previzita, multiplicata atat la numarul de categorii de asistenta medicala inscrise conform FIUSA-SD,
cét si la numérul de evaluatori, la care se adauga durata totald de aplicare a listelor in cadrul vizitei (suma
duratelor aplicate pentru fiecare lista de verificare corespunzatoare categoriilor de asistentd medicala inscrisa
conform FIUSA-SD), timpul necesar de desfasurare a sedintelor din cadrul vizitei, precum si durata fixa de
desfasurare a activitatilor din etapa de postvizita, multiplicatd atat la numéarul de categorii de asistenta medicala
inscrise conform FIUSA-SD, cét si la numarul de evaluatori si se calculeaza/ stabileste conform algoritmului din
Anexa 2.

4) pentru unitatile sanitare din ambulatoriu care furnizeaza servicii de urgenta prespitaliceasca, autorizate prin
documentele care reglementeaza organizarea si functionarea unitatii sanitare, inscrise conform FIUSA-SD si au
in componenta substatii, durata totala, exprimatd in ore muncé, din cadrul procesului de evaluare in vederea

acreditarii, se compune din durata fixa de desfasurare a activitatilor din etapa de previzita, multiplicatd la numarul



de evaluatori, la care se adauga durata totala de aplicare a listelor in cadrul vizitei (listele de verificare pe durata
vizitei, cu exceptia listei 2 — Manager, se multiplica cu numarul de substatii din componenta si sediul central),
timpul necesar de desfasurare a sedintelor din cadrul vizitei, precum si durata fixa de desfasurare a activitatilor
din etapa de postvizita, multiplicatd cu cu numarul de substatii din componenta si sediul central si numarul de
evaluatori si se calculeaza/ stabileste conform algoritmului din Anexa 3; durata deplasarii la substatii se va
calcula pentru 2 evaluatori, in functie de distanta in kilometrii a locatiei substatiei fata de sediul principal. Pentru
fiecare interval mai mic sau egal cu 30 km din distanta locatiei fata de sediul principal, se adauga 0,5 ore pentru
fiecare evaluator;

5) pentru unitatile sanitare din ambulatoriu cu structura si activitate complexe, autorizate prin documentele care
reglementeaza organizarea si functionarea unitatii sanitare, inscrise conform FIUSA-SD, care au in componenta
cabinete din categoria asistenta medicala primara/medicina de familie, avand complexitatea unui CMI, algoritmul
de calcul al numérului ore-muncé este conform celui de stabilire a numarului ore-munca pentru unitétile sanitare
din ambulatoriu de complexitatea unui CMI, multiplicat la numarul de cabinete de asistentd medicald
primara/medicina de familie si se adauga la totalul numarului de ore munca calculat pentru unitatile sanitare din
ambulatoriu cu structura si activitate complexe, conform algoritmului din Anexa 2.

aplicatia informaticd CaPeSaRo prelucreaza informatiile cuprinse in FIUSA-SD transmisa de cétre unitatea
sanitara din ambulatoriu in vederea intocmirii Figei de calcul a duratei vizitei, tinédnd cont de modelul FCD-ului si
al algoritmului de stabilire a numarului de ore-munca utilizat atat in vederea calcularii taxei de acreditare cat si a
stabilirii contravalorii serviciilor prestate de catre evaluatorii de servicii de sanatate, in cadrul procesului de

evaluare in primul ciclu de acreditare a unitatilor sanitare din ambulatoriu.

Ca urmare a celor prezentate mai sus, rezultd ca este necesara abrogarea Ordinului presedintelui ANMCS
nr. 74/19.03.2024 privind aprobarea algoritmului de stabilire a numarului de ore-munca pentru evaluarea unitatilor
sanitare din ambulatoriu, a modelului precum si @ modalitatii de intocmire a "Fisei de Calcul a Duratei Vizitei”
pentru unitatile sanitare din ambulatoriu, emiterea unui nou Ordin privind aprobarea algoritmului de stabilire a
numarului de ore-munca pentru evaluarea unitatilor sanitare din ambulatoriu, a modelului precum si a modalitatii
de intocmire a "Fisei de Calcul a Duratei Vizitei” pentru unitatile sanitare din ambulatoriu, precum si publicarea

acestuia in Monitorul Oficial.

Astfel, supunem aprobarii prezentul referat privind aprobarea algoritmului de stabilire a numarului de ore-
munca pentru evaluarea unitatilor sanitare din ambulatoriu, a modelului precum si a modalitatii de intocmire a
"Fisei de Calcul a Duratei Vizitei” pentru unitatile sanitare din ambulatoriu, conform anexelor 1-6 si publicarea pe

site-ul ANMCS, sectiunea "Transparenta decizionala” a propunerii noului Ordin, pe care il atasam.



Anexa 1

Algoritmul de stabilire a numarului ore-munca pentru o unitate sanitara din ambulatoriu care are complexitatea unui cabinet medical

individual (CMI)

Activitati desfasurate

Durata de
desfasurare a
activitatii (in
minute)

Modalitatea de calcul
(pentru durata totala de desfasurare a activitatii)

PREVIZITA - activititi

Pregatirea vizitei de evaluare

Elaborarea programului vizitei de evaluare

Aplicare Lista verificare L1 - Documentele calitatii
(analiza documentelor transmise de catre unitatea
sanitara)

210

Durata de desfasurare a activitatii, respectiv durata fixa
aplicata unitatilor sanitare care au complexitatea unui
cabinet medical individual (CMI)

VIZITA - activitat

Durata fixa aplicata tuturor unitatilor sanitare care au

AETDER EREIET) LAY (=Y complexitatea unui cabinet medical individual (CMI)
Aplicare Lista verificare L3 - Observare directa 20 e fl?(a apllcatg t““?mr unltal’;llor.sapl_tare care au
complexitatea unui cabinet medical individual (CMI)
N . . Durata totala de desfasurare a activitatilor din vizita de
Total vizita - aplicare liste 170 ’ ’

evaluare

VIZITA - sedinte ale comisiei

Sedinta de deschidere 20 Durata de desfasurare a activitatii
Sedinta de informare finala 20 Durata de desfasurare a activitatii
Total vizita - Sedinte ale comisiei 40 Durata totala necesara sedintelor

POSTVIZITA - activitati

Centralizarea datelor culese din documente medicale
(in forma letrica sau/si digitald)

Intocmirea proiectului raportului de evaluare

Analiza obiectiunilor inaintate de unitatea sanitara la
proiectul raportului de evaluare si solutionarea
acestora

120

Intocmirea raportului de evaluare

Durata de desfasurare a activitatii, respectiv durata fixa
aplicata unitatilor sanitare care au complexitatea unui
cabinet medical individual (CMI)

TOTAL TIMP (ore munc&)/COMISIE DE EVALUARE

Durata totala de desfasurare a activitatilor din cadrul vizitei
de evaluare + durati totald PRE-VIZITA + durata total3
POST-VIZITA + Durata totala necesara sedintelor

TOTAL TIMP (ore muncd)/EVALUATOR

(Durata totala de desfasurare a activitatilor din cadrul vizitei
de evaluare + Durata totald PRE-VIZITA + durats total3
POST-VIZITA + durata totala a sedintelor)/numar de
evaluatori

Durata vizita efectiva in unitatea sanitara (ore)/
COMISIE DE EVALUARE

Durata totala de desfasurare a activitatilor din cadrul vizitei
de evaluare + durata total a sedintelor (in ore)




Anexa 2

Algoritmul de stabilire a numarului ore-munca pentru unitati sanitare din ambulatoriu care au structura si activitate complexe

Activitati desfasurate

Durata de
desfasurare a
activitatii (in minute)

Modalitatea de calcul
(durata totala de desfasurare a activitatii)

PREVIZITA - activitti*

Pregatirea vizitei de evaluare

Elaborarea programului vizitei de evaluare

210

Aplicare Lista verificare L1 - Documentele calitatii
(analiza documentelor transmise de catre US)

Durata de desfasurare a activitatii x numar categorii de
asistenta medicala inscrise conform Fisei de identificare
a unitatii sanitare — structura detaliata (FIUSA-SD) x
numar de evaluatori

VIZITA - activitati*

Aplicare Lista verificare L2 - Manager

Numar indicatori L2 x
2 min

Durata aplicata pentru lista de verificare L2 conform
FIUSA-SD

Aplicare Lista verificare L3 - Responsabil cu
managementul calitatii

Numar indicatori L3
al fiecarei categorii
de asistenta
medicala x 2 min

Suma duratelor aplicate pentru fiecare lista de verificare
L3 corespunzatoare categoriilor de asistenta medicala
inscrise conform FIUSA-SD

Aplicare Lista verificare L4 - Medicul coordonator

Numar indicatori L4
al fiecarei categorii
de asistenta
medicala x 2 min

Suma duratelor aplicate pentru fiecare lista de verificare
L4 corespunzatoare categoriilor de asistenta medicala
inscrise conform FIUSA-SD

Aplicare Lista verificare L5 - Asistent medical

Numar indicatori L5
al fiecarei categorii
de asistenta
medicala x 2 min

Suma duratelor aplicate pentru fiecare lista de verificare
L5 corespunzatoare categoriilor de asistenta medicala
inscrise conform FIUSA-SD

Aplicare Lista verificare L6 - Alt personal de specialitate

Numar indicatori L6
al fiecarei categorii
de asistenta
medicala x 2 min

Suma duratelor aplicate pentru fiecare lista de verificare
L6 corespunzatoare categoriilor de asistenta medicala
inscrise conform FIUSA-SD

Aplicare Lista verificare L7 - Observare directa

Numar indicatori L7
al fiecarei categorii
de asistenta
medicala x 0,5 min

Suma duratelor aplicate pentru fiecare lista de verificare
L7 corespunzatoare categoriilor de asistenta medicala si
structurilor inscrise conform FIUSA-SD

Total aplicare liste

Durata totala de desfasurare a activitatilor de aplicare a
listelor de verificare din vizita de evaluare

VIZITA - sedinte ale comisiei*

Sedinta de deschidere 20 Durata de desfasurare a activitatii x numar de evaluatori
Durata de desfasurare a activitatii x numar de evaluatori

Sedinta de informare zilnica 20 X numar zile vizita de evaluare (fara prima zi de
evaluare)

Sedinta de informare finala 20 Durata de desfasurare a activitatii x numar de evaluatori

Total sedinte

Durata totala necesara sedintelor

POSTVIZITA - activititi*

Centralizarea si inregistrarea datelor culese din
documentele colectate (in forma digitala sau/si letrica)

120




Intocmirea proiectului raportului de evaluare

Analiza obiectiunilor inaintate de unitatea sanitara la
proiectul raportului de evaluare si solutionarea acestora

Intocmirea raportului de evaluare

Durata de desfasurare a activitatii x numar categorii de
asistenta medicala inscrise conform FIUSA-SD x numar
de evaluatori

*n cazul in care in componenta unitétii sanitare din ambulatoriu cu structura si activitate complexe exista inscrise, conform FIUSA-SD,
cabinete din categoria asistentd medicala primara/medicina de familie de complexitatea unui CMI, pentru acestea se foloseste algoritmul de
calcul al numarului ore-munca conform celui stabilit pentru unitatea sanitara din ambulatoriu avand complexitatea unui CMI x numar de
cabinete de asistenta medicala primara / medicina de familie si se adauga la totalul numarului de ore-munca rezultat pentru celelalte

categorii de asistentd medicala inscrise in procesul de acreditare.

TOTAL TIMP (ore munca)/COMISIE DE EVALUARE

Durata totala de desfasurare a activitatilor din cadrul
vizitei de evaluare + duraté totald PRE-VIZITA + duratd
totald POST-VIZITA + Durata totald necesara sedintelor

TOTAL TIMP (ore munc&)/EVALUATOR

(Durata totala de desfasurare a activitatilor din cadrul
vizitei de evaluare + Durata totald PRE-VIZITA + durata
totald POST-VIZITA + durata totala a sedintelor)/numar
de evaluatori

Durata vizita efectiva in unitatea sanitara (ore)/
COMISIE DE EVALUARE

(Durata totala de desfasurare a activitatilor din cadrul
vizitei de evaluare + durata totala a sedintelor)/numar de
evaluatori (in ore)




Anexa 3

Algoritmul de stabilire a numarului ore-munca pentru unitatile sanitare din ambulatoriu care furnizeaza servicii de urgenta

prespitaliceasca

Activitati desfasurate

Durata de
desfasurare a
activitatii (in minute)

Modalitatea de calcul
(durata totala de desfasurare a activitatii)

PREVIZITA - activitati

Pregatirea vizitei de evaluare

Elaborarea programului vizitei de evaluare

210

Aplicare Lista verificare L1 - Documentele calitatii
(analiza documentelor transmise de catre US)

Durata de desfasurare a activitatii x numar de
evaluatori

VIZITA - activitati

Aplicare Lista verificare L2 - Manager

Numar indicatori L2
X 2 min

Durata aplicata pentru lista de verificare L2 conform
FIUSA-SD

Aplicare Lista verificare L3 - Responsabil cu
managementul calitatii

Numar indicatori L3
X 2 min

Suma duratelor aplicate pentru fiecare lista de
verificare L3 corespunzatoare structurilor (sediu
central + substatii) inscrise conform FIUSA-SD

Aplicare Lista verificare L4 - Medic/asistent medical
coordonator

Numar indicatori L4
X 2 min

Suma duratelor aplicate pentru fiecare lista de
verificare L4 corespunzatoare structurilor (sediu
central + substatii) inscrise conform FIUSA-SD

Aplicare Lista verificare L5 - Alt personal

Numar indicatori L5
X 2 min

Suma duratelor aplicate pentru fiecare lista de
verificare L5 corespunzatoare structurilor (sediu
central + substatii) inscrise conform FIUSA-SD

Aplicare Lista verificare L6 - Dispecerat

Numar indicatori L6
X 2 min

Suma duratelor aplicate pentru fiecare lista de
verificare L6 corespunzatoare structurilor (sediu
central + substatii) inscrise conform FIUSA-SD in
care exista dispecerat

Aplicare Lista verificare L7 - Observare directa

Numar indicatori L7
x 0,5 min

Suma duratelor aplicate pentru fiecare lista de
verificare L7 corespunzatoare structurilor (sediu
central + substatji) inscrise conform FIUSA-SD

Total aplicare liste

Durata totala de desfasurare a activitatilor de aplicare
a listelor de verificare din vizita de evaluare

VIZITA - sedinte ale com

isiei

Durata de desfasurare a activitatii x numar de

Sedinta de deschidere 20 :
’ ’ evaluatori

Durata de desfasurare a activitatii x numar de
Sedinta de informare zilnics 20 eyaluatorl X numar zile vizita de evaluare (fara prima
’ ; zi de evaluare)
Sedinta de informare finala 20 Durata de desfasurare a activitatii x numar de

evaluatori

Total sedinte

Durata totala necesara sedintelor

VIZITA - deplasare

Deplasare*

30

Durata de deplasare x numar intervale mai mici sau
egale cu 30 km din distanta locatiei substatiilor fata
de sediul central x numar de evaluatori




Total deplasare

Durata totala necesara deplasarilor

POSTVIZITA - activititi

Centralizarea si inregistrarea datelor culese din
documentele colectate (in forma digitala sau/si
letrica)

Intocmirea proiectului raportului de evaluare

120

Analiza obiectiunilor inaintate de unitatea sanitara la
proiectul raportului de evaluare si solutionarea
acestora

Intocmirea raportului de evaluare

Durata de desfasurare a activitatii x numarul
structurilor (sediu central + substatii) inscrise conform
FIUSA-SD x numar de evaluatori

* pentru unitatile sanitare din ambulatoriu care furnizeaza servicii de urgenta prespitaliceasca si au in componenta substatii, durata
deplasarii la substatii se va calcula pentru 2 evaluatori, in functie de distanta in kilometrii a locatiei substatiei, fata de sediul central.
Pentru fiecare interval mai mic sau egal cu 30 km din distanta locatiei fata de sediul central, se adauga 0,5 ore pentru fiecare

evaluator.

TOTAL TIMP (ore munc&)/COMISIE DE EVALUARE

Durat totala de desfasurare a activitatilor din cadrul
vizitei de evaluare + durata totald PRE-VIZITA +
duraté totald POST-VIZITA + Durata total necesard
sedintelor + Durata totala necesara deplasarilor

TOTAL TIMP (ore munca)/EVALUATOR

(Durata totala de desfasurare a activitatilor din cadrul
vizitei de evaluare + Duratd totald PRE-VIZITA +
durata totald POST-VIZITA + durata totala a
sedintelor + durata totald necesara deplasarilor) /
numar de evaluatori

Durata vizita efectiva in unitatea sanitara (ore)/
COMISIE DE EVALUARE

(Durata totala de desfasurare a activitatilor din cadrul
vizitei de evaluare + durata totala a sedintelor +
durata totala necesara deplasarilor) / numar de
evaluatori (in ore)




Anexa 4

Model FCD care se aplica unei unitati sanitare din ambulatoriu care are complexitatea unui cabinet medical individual (CMI)

Denumirea completa a unitatii sanitare din ambulatoriu

Cod identificare unitate sanitara in CaPeSaRo (ID)

Adresa unitatii sanitare

Categoria de asistenta medicala evaluata

Numar evaluatori
Durata totala | Durata totala
Durata de
I desfasurare a s o Multiplicator
Activitati desfasurate .. | desfasurare a | desfasurare a y
’ ’ activitatii (in N R duratd
minute) actl\{lta’gu (in | activitatii (in
minute) ore)
PREVIZITA - Activitati
Pregatirea vizitei de evaluare
Elaborarea programului vizitei de evaluare 210 210 35 )
Aplicare Lista verificare 1 - Documentele calitatii (analiza ’
documentelor transmise de catre unitatea sanitara)
VIZITA - activitati
Aplicare Lista verificare 2 — Interviu 150 150 2,5 -
Aplicare Lista verificare 3 - Observare directa 20 20 0,33 -
Total vizita - aplicare liste 170 170 2,83 -
Sedinta de deschidere 20 20 0,33 -
Sedinta de informare finala 20 20 0,33 -
Total vizita - Sedinte ale comisiei 40 40 0,66 -
POSTVIZITA - activitati
Centralizarea datelor culese din documente colectate (in forma
letrica sau/si digitala)
Intocmirea proiectului raportului de evaluare
. ———— : — . 120 120 2 -
Analiza obiectiunilor inaintate de unitatea sanitara la proiectul
raportului de evaluare si solutionarea acestora
Intocmirea raportului de evaluare
TOTAL TIMP (ore munca)/COMISIE DE EVALUARE 0,00
TOTAL TIMP (ore munca)/EVALUATOR 0,00
Durata vizita efectiva in unitatea sanitara (ore)/COMISIE DE EVALUARE 0,00
Observatii
Avizat Avizat

ntocmit*

Sef Serviciu Evaluare Unitati Sanitare
din Ambulatoriu

Director Unitatea de Evaluare si Acreditare
Unitati Sanitare din Ambulatoriu

*nume, prenume in clar, functie si semnétura




Anexa 5

Model FCD care se aplica unitatilor sanitare din ambulatoriu cu structura si activitate complexe

Denumirea completa a unitatii sanitare din ambulatoriu

Cod identificare unitate sanitara in CaPeSaRo (ID)

Adresa unitatii sanitare — sediu social

Adresa locatia unde se furnizeaza servicii de sanatate
inscrise in procesul de acreditare

Categorii de asistenta medicala evaluate si nr. cabinete
conform FIUSA-SD din locatia unde se furnizeaza servicii de
sanatate inscrise in procesul de acreditare

Numar evaluatori

Activitati desfasurate

Durata totala de desfasurare a
activitatii (in minute)

Durata totala
de
desfasurare a
activitatii (in
ore)

Multiplicator durata

PREVIZITA - activitati*

Pregatirea vizitei de evaluare

Elaborarea programului vizitei de evaluare

Aplicare Lista verificare 1 - Documentele calitatii (analiza
documentelor transmise de catre unitatea sanitara)

210

X numar categorii de
asistenta medicala
inscrise conform Fisei
de identificare a unitatii
sanitare — structura
detaliatd (FIUSA-SD) x
numar de evaluatori

Total previzita

VIZITA - activitati*

Aplicare Lista verificare L2 - Manager

Numar indicatori L2 x 2 min

Aplicare Lista verificare L3 - Responsabil cu managementul
calitatii

Suma numar indicatori L3 al
fiecarei categorii de asistenta
medicald x 2 min

Aplicare Lista verificare 4 - Medicul coordonator

Suma numar indicatori L4 al
fiecarei categorii de asistenta
medicald x 2 min

Aplicare Lista verificare 5 - Asistent medical

Suma numar indicatori L5 al
fiecarei categorii de asistenta
medicala x 2 min

Aplicare Lista verificare 6 - Alt personal de specialitate

Suma numér indicatori L6 al
fiecarei categorii de asistenta
medicald x 2 min

Aplicare Lista verificare 7 - Observare directa

Suma numar indicatori L7 al
fiecérei categorii de asistenta
medicala x 0,5 min

Suma numarului de
indicatori multiplicati cu
nr. structuri Tnscrise
conform FIUSA-SD ai
fiecarei categorii de
asistentd medicala

Total vizita - aplicare liste

VIZITA - sedinte ale comisiei*

Sedinta de deschidere

\ 20




Sedinta de informare zilnica 20

X numar zile vizita de
evaluare (fara prima zi
de evaluare)

Sedinta de informare finala 20

Total vizita - Sedinte ale comisiei

POSTVIZITA - activitati*

Centralizarea datelor culese din documente colectate (in
forma letrica sau/si digitald)

Intocmirea proiectului raportului de evaluare

Analiza obiectiunilor inaintate de unitatea sanitara la proiectul 120

raportului de evaluare si solutionarea acestora

Intocmirea raportului de evaluare

X numar categorii de
asistentd medicala
inscrise conform FIUSA-
SD x numar de
evaluatori

* n cazul in care in componenta unitatii sanitare din ambulatoriu cu structura si activitate complexe exista inscrise, conform FIUSA-SD,
cabinete din categoria asistentd medicala primara/medicina de familie de complexitatea unui CMI, pentru acestea se foloseste algoritmul de
calcul al numarului ore-munca conform celui de stabilit pentru unitatea sanitara din ambulatoriu avand complexitatea unui CMI x numar de
cabinete de asistenta medicala primara / medicina de familie si se adauga la totalul numarului de ore-munca rezultat pentru celelalte

categorii de asistenta medicala inscrise in procesul de acreditare.

TOTAL TIMP (ore munca)/COMISIE DE EVALUARE

TOTAL TIMP (ore munca)/EVALUATOR

Durata vizita efectiva in unitatea sanitara (ore)/ COMISIE DE EVALUARE

Observatii
Avizat
Avizat Director Unitatea de Evaluare si
Sef Serviciu Evaluare Unitati Sanitare din Acreditare Unitati Sanitare din
Intocmit* Ambulatoriu Ambulatoriu

* nume, prenume in clar, functie si semnatura




Anexa 6

Model FCD care se aplica unitatilor sanitare din ambulatoriu care furnizeaza servicii de urgenta prespitaliceasca

Denumirea completa a unitatii sanitare din
ambulatoriu

Cod identificare unitate sanitara in CaPeSaRo (ID)

Adresa unitatii sanitare — sediu social

Adresa sediu central

Structuri (sediu central + substatii) inscrise conform
FIUSA-SD inscrise in procesul de acreditare

Numar evaluatori

Activitati desfasurate

Durata totala de desfasurare
a activitatii (in minute)

Durata totala
de
desfasurare
a activitatii
(in ore)

Multiplicator durata

PREVIZITA - activititi

Pregatirea vizitei de evaluare

Elaborarea programului vizitei de evaluare

Aplicare Lista verificare 1 - Documentele calitatii (analiza
documentelor transmise de catre unitatea sanitara)

210

X numar de evaluatori

Total previzita

VIZITA - activitati

Aplicare Lista verificare L2 - Manager

Numar indicatori L2 x 2 min

Aplicare Lista verificare L3 - Responsabil cu
managementul calitatii

Numar indicatori L3 x 2 min

X numar structuri (sediu
central + substatii)
inscrise conform
FIUSA-SD

Aplicare Lista verificare 4 - Medic/asistent medical
coordonator

Numar indicatori L4 x 2 min

X numar structuri (sediu
central + substatii)
inscrise conform
FIUSA-SD

Aplicare Lista verificare 5 - Alt personal

Numar indicatori LS x 2 min

X numar structuri (sediu
central + substatii)
inscrise conform
FIUSA-SD

Aplicare Lista verificare 6 - Dispecerat

Numar indicatori L6 x 2 min

X numar structuri (sediu
central + substatii)
inscrise conform
FIUSA-SD in care
exista dispecerat

Aplicare Lista verificare 7 - Observare directa

Numar indicatori L7 x 0,5
min

X numar structuri (sediu
central + substatii)
inscrise conform
FIUSA-SD

Total vizita - aplicare liste

VIZITA - sedinte ale comisiei

Sedinta de deschidere

20




Sedinta de informare zilnica

20

X numar zile vizita de
evaluare (fara prima zi
de evaluare)

Sedinta de informare finala

20

Total vizita - Sedinte ale comisiei

VIZITA - deplasare

Deplasare*

30

X numar intervale mai
mici sau egale cu 30
km din distanta locatiei
substatiilor fata de
sediul central x numar
de evaluatori

Total vizita - Deplasare

POSTVIZITA - activitati

Centralizarea datelor culese din documente colectate (in
forma letrica sau/si digitald)

Intocmirea proiectului raportului de evaluare

Analiza obiectiunilor inaintate de unitatea sanitara la
proiectul raportului de evaluare si solutionarea acestora

120

Intocmirea raportului de evaluare

X numar structuri (sediu
central + substatii)
inscrise conform
FIUSA-SD x numar de
evaluatori

* pentru unitatile sanitare din ambulatoriu care furnizeaza servicii de urgenta prespitaliceascé si au in componenta substatii, durata
deplasérii la substatii se va calcula pentru 2 evaluatori, in functie de distanta in kilometrii a locatiei substatiei, fatd de sediul central.
Pentru fiecare interval mai mic sau egal cu 30 km din distanta locatiei fata de sediul central, se adauga 0,5 ore pentru fiecare

evaluator.

TOTAL TIMP (ore munc&)/COMISIE DE EVALUARE

TOTAL TIMP (ore munca)/EVALUATOR

Durata vizité efectiva in unitatea sanitara (ore)/COMISIE DE EVALUARE

Observatii

ntocmit*

Avizat

Sef Serviciu Evaluare Unitati Sanitare din

Ambulatoriu

Avizat

Director Unitatea de Evaluare si
Acreditare Unitati Sanitare din

Ambulatoriu

* nume, prenume in clar, functie si semnéatura




