AUTORITATEA NATIONALA
DE MANAGEMENT AL ANMCS

CALITATII IN SANATATE = ——= ——

ORDINNI. ......
din datade.... ... ... ... ...

privind aprobarea algoritmului de stabilire a numarului de ore-munca pentru
evaluarea unitatilor sanitare din ambulatoriu, a modelului precum si a modalitatii
de intocmire a "Fisei de Calcul a Duratei Vizitei” pentru Unitatile Sanitare din
Ambulatoriu

Avand in vedere:

- dispozitile art. 249 alin. (1) si (2) din Legea nr. 95/2006 privind reforma in domeniul s&natatii,
republicaté, cu modificarile si completérile ulterioare, coroborate cu cele ale art. 1 alin. (2) si (4), art. 2 it.
d")-ad) si f), art. 6 lit. e), art. 7, art. 8 si art. 16 alin. (2)-(4) din Legea nr. 185/2017 privind asigurarea
calitatii in sistemul de s&natate, cu modificarile si completarile ulterioare;

- Standardele Autoritatii Nationale de Management al Calitatii in Sanatate pentru serviciile de sanatate
acordate in regim ambulatoriu, aprobate prin Ordinul presedintelui Autoritatii Nationale de Management
al Calitétii in Sanatate nr. 353/2019, cu modificarile ulterioare, precum si Metodologia de evaluare si
acreditare a unitatilor sanitare din ambulatoriu, aprobata prin Ordinul presedintelui Autoritatii Nationale
de Management al Calitatii in Sanatate nr. 358/2019;

- Ordinul Presedintelui Autoritatii Nationale de Management al Calitatii in Sanatate nr. 53/2020 privind
aprobarea documentelor necesare inscrierii unitatilor sanitare din ambulatoriu in procesul de acreditare;
- Referatul Unitatii de Evaluare si Acreditare a Unitatilor Sanitare din Ambulatoriu aprobat de catre
Presedintele  Autoritdti Nationale de Management al Calitati in Sanatate sub nr.

in temeiul art. 13 alin. (6) din Legea nr. 185/2017, cu modificérile si completarile ulterioare,

Presedintele Autoritatii Nationale de Management al Calitatii in Sanatate
emite prezentul

ORDIN



Art. 1. - (1) Se aproba algoritmul de stabilire a numarului de ore-munca pentru evaluarea unitatilor
sanitare din ambulatoriu, autorizate prin documentele care reglementeaza organizarea si functionarea
unitatii sanitare din ambulatoriu, valabile la momentul inscrierii in procesul de acreditare. Durata totala,
exprimata in ore-munca, a activitatilor desfasurate de fiecare comisie de evaluare in cadrul unei unitati
sanitare din ambulatoriu in procesul de evaluare in vederea acreditarii se stabileste in functie de numarul
de categorii de asistenta medicala cu care unitatea sanitara se inscrie in procesul de acreditare si care
se regasesc in Fisa de identificare a unitatii sanitare — structura detaliata (FIUSA-SD), al carei model se
aproba prin ordin al presedintelui Autoritatii Nationale de Management al Calitétii in Sanatate, se
intocmeste de cétre unitatea sanitara din ambulatoriu si se incarca in aplicatia CaPeSaRo.

(2) in vederea calcularii taxei de acreditare in cadrul procesului de evaluare in Ciclul | de acreditare a
unitatilor sanitare din ambulatoriu, precum si a contravalorii activitatilor prestate de catre evaluatorii de
servicii de sanatate, algoritmul de stabilire a numarului ore-munca pentru evaluarea unitatilor sanitare din
ambulatoriu cu structura simpla, avand complexitatea unui cabinet medical individual (CMI), durata totala,
exprimata in ore munca, a activitatilor desfasurate de fiecare comisie de evaluare in cadrul unei unitati
sanitare din ambulatoriu in procesul de evaluare in vederea acreditarii, se compune din duratele fixe ale
activitatilor din etapa de previzita, de aplicare a listelor in cadrul vizitei (componentad constanta), de
desfasurare a sedintelor din cadrul vizitei, precum si ale activitatilor din etapa de postvizita, si se
calculeaza/ stabileste conform algoritmului din Anexa 1.

(3) In vederea calcularii taxei de acreditare in cadrul procesului de evaluare in Ciclul | de acreditare a
unitatilor sanitare din ambulatoriu, precum si a contravalorii activitatilor prestate de catre evaluatorii de
servicii de sanatate, algoritmul de stabilire a numarului ore-muncé pentru evaluarea unitatilor sanitare din
ambulatoriu cu structura si activitate complexe, durata totala, exprimata in ore munca, din cadrul
procesului de evaluare in vederea acreditarii, se compune din durata fixd de desfasurare a activitatilor
din etapa de previzita, multiplicatd atat la numarul de categorii de asistentd medicala inscrise conform
FIUSA-SD, cét si la numarul de evaluatori, la care se adaugé durata totala de aplicare a listelor in cadrul
vizitei (suma duratelor aplicate pentru fiecare lista de verificare corespunzatoare categoriilor de asistenta
medicala inscrisa conform FIUSA-SD), timpul necesar de desfasurare a sedintelor din cadrul vizitei,
precum si durata fixa de desfasurare a activitétilor din etapa de postvizita, multiplicatd atat la numarul de
categorii de asistentd medicald inscrise conform FIUSA-SD, cét si la numéarul de evaluatori, si se
calculeazé/ stabileste conform algoritmului din Anexa 2.

(4) Pentru unitatile sanitare din ambulatoriu care furnizeaza servicii de urgentd prespitaliceasca,
autorizate prin documentele care reglementeaza organizarea si functionarea unitatii sanitare, inscrise
conform FIUSA-SD si au in componentd substatii, durata totald, exprimata in ore munca, din cadrul

procesului de evaluare in vederea acreditarii, se compune din durata fixd de desfasurare a activitatilor



din etapa de previzita, multiplicata la numarul de evaluatori, la care se adauga durata totala de aplicare
a listelor in cadrul vizitei (listele de verificare pe durata vizitei, cu exceptia listei 2 — Manager, se multiplica
cu numarul de substatii din componenta si sediul central), timpul necesar de desfasurare a sedintelor din
cadrul vizitei, precum si durata fixa de desfasurare a activitatilor din etapa de postvizita, multiplicata cu
numarul de substatii din componenta si sediul central si cu numarul de evaluatori, si se calculeaza/
stabileste conform algoritmului din Anexa 3; durata deplasarii la substatii se va calcula pentru 2
evaluatori, in functie de distanta in kilometrii a locatiei substatiei, fatd de sediul principal. Pentru fiecare
interval mai mic sau egal cu 30 km din distanta locatiei fata de sediul principal/central, se adauga 0,5 ore
pentru fiecare evaluator.

(5) Pentru unitdtile sanitare din ambulatoriu cu structurd si activitate complexe, autorizate prin
documentele care reglementeaza organizarea si functionarea unitatii sanitare, inscrise conform FIUSA-
SD, care au in componenta cabinete din categoria asistentd medicala primara/medicina de familie, avand
complexitatea unui CMI, algoritmul de calcul al numarului ore-munca este conform celui de stabilire a
numarului ore-munca pentru unitatile sanitare din ambulatoriu de complexitatea unui CMI, multiplicat la
numarul de cabinete de asistentd medicald primara/medicina de familie si se adauga la totalul numarului
de ore munca calculat pentru unitatile sanitare din ambulatoriu cu structura si activitate complexe,

conform algoritmului din Anexa 2.

Art. 2. Se aproba modelul "Figei de Calcul a Duratei Vizitei”, denumita in continuare FCD, pentru unitatile
sanitare din ambulatoriu care au complexitatea unui cabinet medical individual (CMI), prevazut in anexa
4, pentru unitatile sanitare din ambulatoriu care au activitate si structura complexe, prevazut in anexa 5,
precum si pentru unitatile sanitare care furnizeaza servicii de urgenta prespitaliceasca, prevazut in Anexa
6.

Art. 3. - (1) Anexele nr. 1 - 6 fac parte integranta din prezentul ordin.

(2) Prezentul ordin se publica in Monitorul Oficial al Romaniei, Partea I.

Presedintele Autoritatii Nationale de Management al Calitatii in Sanatate
Secretar de Stat
Valentin Florin CIOCAN



Anexa 1

Algoritmul de stabilire a numarului ore-munca pentru o unitate sanitara din ambulatoriu care are complexitatea unui cabinet medical

individual (CMI)

Activitati desfasurate

Durata de
desfasurare a
activitatii (in
minute)

Modalitatea de calcul
(pentru durata totala de desfasurare a activitatii)

PREVIZITA - activititi

Pregatirea vizitei de evaluare

Elaborarea programului vizitei de evaluare

Aplicare Lista verificare L1 - Documentele calitatii
(analiza documentelor transmise de catre unitatea
sanitara)

210

Durata de desfasurare a activitatii, respectiv durata fixa
aplicata unitatilor sanitare care au complexitatea unui
cabinet medical individual (CMI)

VIZITA - activitat

Durata fixa aplicata tuturor unitatilor sanitare care au

AET DR N CA Y (=Y complexitatea unui cabinet medical individual (CMI)
Aplicare Lista verificare L3 - Observare directa 20 e fl?(a apllcatg t““?mr unltal’;llor.sapl_tare care au
complexitatea unui cabinet medical individual (CMI)
N . . Durata totala de desfasurare a activitatilor din vizita de
Total vizita - aplicare liste 170 ’ ’

evaluare

VIZITA - sedinte ale comisiei

Sedinta de deschidere 20 Durata de desfasurare a activitatii
Sedinta de informare finala 20 Durata de desfasurare a activitatii
Total vizita - Sedinte ale comisiei 40 Durata totala necesara sedintelor

POSTVIZITA - activitati

Centralizarea datelor culese din documente medicale
(in forma letrica sau/si digitald)

Intocmirea proiectului raportului de evaluare

Analiza obiectiunilor inaintate de unitatea sanitara la
proiectul raportului de evaluare si solutionarea
acestora

120

Intocmirea raportului de evaluare

Durata de desfasurare a activitatii, respectiv durata fixa
aplicata unitatilor sanitare care au complexitatea unui
cabinet medical individual (CMI)

TOTAL TIMP (ore munc&)/COMISIE DE EVALUARE

Durata totala de desfasurare a activitatilor din cadrul vizitei
de evaluare + durati totald PRE-VIZITA + durata total3
POST-VIZITA + Durata totala necesara sedintelor

TOTAL TIMP (ore muncd)/EVALUATOR

(Durata totala de desfasurare a activitatilor din cadrul vizitei
de evaluare + Durata totald PRE-VIZITA + durats total3
POST-VIZITA + durata totala a sedintelor)/numar de
evaluatori

Durata vizita efectiva in unitatea sanitara (ore)/
COMISIE DE EVALUARE

Durata totala de desfasurare a activitatilor din cadrul vizitei
de evaluare + durata totala a sedintelor (in ore)




Anexa 2

Algoritmul de stabilire a numarului ore-munca pentru unitati sanitare din ambulatoriu care au structura si activitate complexe

Activitati desfasurate

Durata de
desfasurare a
activitatii (in minute)

Modalitatea de calcul
(durata totala de desfasurare a activitatii)

PREVIZITA - activitti*

Pregatirea vizitei de evaluare

Elaborarea programului vizitei de evaluare

210

Aplicare Lista verificare L1 - Documentele calitatii
(analiza documentelor transmise de catre US)

Durata de desfasurare a activitatii x numar categorii de
asistenta medicala inscrise conform Fisei de identificare
a unitatii sanitare — structura detaliata (FIUSA-SD) x
numar de evaluatori

VIZITA - activitati*

Aplicare Lista verificare L2 - Manager

Numar indicatori L2 x
2 min

Durata aplicata pentru lista de verificare L2 conform
FIUSA-SD

Aplicare Lista verificare L3 - Responsabil cu
managementul calitatii

Numar indicatori L3
al fiecarei categorii
de asistenta
medicala x 2 min

Suma duratelor aplicate pentru fiecare lista de verificare
L3 corespunzatoare categoriilor de asistenta medicala
inscrise conform FIUSA-SD

Aplicare Lista verificare L4 - Medicul coordonator

Numar indicatori L4
al fiecarei categorii
de asistenta
medicala x 2 min

Suma duratelor aplicate pentru fiecare lista de verificare
L4 corespunzatoare categoriilor de asistenta medicala
inscrise conform FIUSA-SD

Aplicare Lista verificare L5 - Asistent medical

Numar indicatori L5
al fiecarei categorii
de asistenta
medicala x 2 min

Suma duratelor aplicate pentru fiecare lista de verificare
L5 corespunzatoare categoriilor de asistenta medicala
inscrise conform FIUSA-SD

Aplicare Lista verificare L6 - Alt personal de specialitate

Numar indicatori L6
al fiecarei categorii
de asistenta
medicala x 2 min

Suma duratelor aplicate pentru fiecare lista de verificare
L6 corespunzatoare categoriilor de asistenta medicala
inscrise conform FIUSA-SD

Aplicare Lista verificare L7 - Observare directa

Numar indicatori L7
al fiecarei categorii
de asistenta
medicala x 0,5 min

Suma duratelor aplicate pentru fiecare lista de verificare
L7 corespunzatoare categoriilor de asistenta medicala si
structurilor inscrise conform FIUSA-SD

Total aplicare liste

Durata totala de desfasurare a activitatilor de aplicare a
listelor de verificare din vizita de evaluare

VIZITA - sedinte ale comisiei*

Sedinta de deschidere 20 Durata de desfasurare a activitatii x numar de evaluatori
Durata de desfasurare a activitatii x numar de evaluatori

Sedinta de informare zilnica 20 X numar zile vizita de evaluare (fara prima zi de
evaluare)

Sedinta de informare finala 20 Durata de desfasurare a activitatii x numar de evaluatori

Total sedinte

Durata totala necesara sedintelor

POSTVIZITA - activitati*




Centralizarea si inregistrarea datelor culese din
documentele colectate (in forma digitald sau/si letrica)

Durata de desfasurare a activitatii x numar categorii de

Intocmirea projectului raportulu de evaluare 120 asistenta medicala inscrise conform FIUSA-SD x numar

Analiza obiectiunilor inaintate de unitatea sanitara la

. . . . de evaluatori
proiectul raportului de evaluare si solutionarea acestora

Intocmirea raportului de evaluare

*in cazul in care in componenta unitatii sanitare din ambulatoriu cu structura si activitate complexe exista inscrise, conform FIUSA-SD,
cabinete din categoria asistenta medicala primara/medicina de familie de complexitatea unui CMI, pentru acestea se foloseste algoritmul de
calcul al numarului ore-munca conform celui stabilit pentru unitatea sanitara din ambulatoriu avand complexitatea unui CMI x numar de
cabinete de asistenta medicala primara / medicina de familie si se adauga la totalul numarului de ore-munca rezultat pentru celelalte
categorii de asistenta medicala inscrise in procesul de acreditare.

Duraté totala de desfasurare a activitatilor din cadrul

TOTAL TIMP (ore munca)/COMISIE DE EVALUARE vizitei de evaluare + durata totald PRE-VIZITA + durata
totald POST-VIZITA + Durata totald necesara sedintelor

(Durata totala de desfasurare a activitatilor din cadrul
vizitei de evaluare + Duraté totala PRE-VIZITA + durata
totald POST-VIZITA + durata totala a sedintelor)/numar
de evaluatori

TOTAL TIMP (ore munca)/EVALUATOR

(Durata totala de desfasurare a activitatilor din cadrul
vizitei de evaluare + durata totala a sedintelor)/numar de
evaluatori (in ore)

Durata vizita efectiva in unitatea sanitara (ore)/
COMISIE DE EVALUARE




Anexa 3

Algoritmul de stabilire a numarului ore-munca pentru unitatile sanitare din ambulatoriu care furnizeaza servicii de urgenta

prespitaliceasca

Activitati desfasurate

Durata de
desfasurare a
activitatii (in minute)

Modalitatea de calcul
(durata totala de desfasurare a activitatii)

PREVIZITA - activitati

Pregatirea vizitei de evaluare

Elaborarea programului vizitei de evaluare

210

Aplicare Lista verificare L1 - Documentele calitatii
(analiza documentelor transmise de catre US)

Durata de desfasurare a activitatii x numar de
evaluatori

VIZITA - activitati

Aplicare Lista verificare L2 - Manager

Numar indicatori L2
X 2 min

Durata aplicata pentru lista de verificare L2 conform
FIUSA-SD

Aplicare Lista verificare L3 - Responsabil cu
managementul calitatii

Numar indicatori L3
X 2 min

Suma duratelor aplicate pentru fiecare lista de
verificare L3 corespunzatoare structurilor (sediu
central + substatii) inscrise conform FIUSA-SD

Aplicare Lista verificare L4 - Medic/asistent medical
coordonator

Numar indicatori L4
X 2 min

Suma duratelor aplicate pentru fiecare lista de
verificare L4 corespunzatoare structurilor (sediu
central + substatii) inscrise conform FIUSA-SD

Aplicare Lista verificare L5 - Alt personal

Numar indicatori L5
X 2 min

Suma duratelor aplicate pentru fiecare lista de
verificare L5 corespunzatoare structurilor (sediu
central + substatii) inscrise conform FIUSA-SD

Aplicare Lista verificare L6 - Dispecerat

Numar indicatori L6
X 2 min

Suma duratelor aplicate pentru fiecare lista de
verificare L6 corespunzatoare structurilor (sediu
central + substatii) inscrise conform FIUSA-SD in
care exista dispecerat

Aplicare Lista verificare L7 - Observare directa

Numar indicatori L7
x 0,5 min

Suma duratelor aplicate pentru fiecare lista de
verificare L7 corespunzatoare structurilor (sediu
central + substatji) inscrise conform FIUSA-SD

Total aplicare liste

Durata totala de desfasurare a activitatilor de aplicare
a listelor de verificare din vizita de evaluare

VIZITA - sedinte ale com

isiei

Durata de desfasurare a activitatii x numar de

Sedinta de deschidere 20 :
o evaluatori
Durata de desfasurare a activitatii x numar de
Sedinta de informare zilnica 20 evaluatori x numar zile vizita de evaluare (fara prima
zi de evaluare)
Sedinta de informare finala 20 Durata de desfasurare a activitatii x numar de

evaluatori

Total sedinte

Durata totala necesara sedintelor

VIZITA - deplasare

Deplasare*

30

Durata de deplasare x numar intervale mai mici sau
egale cu 30 km din distanta locatiei substatiilor fata
de sediul central x numar de evaluatori

Total deplasare

Durata totala necesara deplasarilor




POSTVIZITA - activitati

Centralizarea si inregistrarea datelor culese din
documentele colectate (in forma digitala sau/si
letrica)

Intocmirea proiectului raportului de evaluare

120

Analiza obiectiunilor inaintate de unitatea sanitara la
proiectul raportului de evaluare si solutionarea
acestora

Intocmirea raportului de evaluare

Durata de desfasurare a activitatii x numarul
structurilor (sediu central + substatii) inscrise conform
FIUSA-SD x numar de evaluatori

* pentru unitatile sanitare din ambulatoriu care furnizeaza servicii de urgenta prespitaliceasca si au in componenta substatii, durata
deplasarii la substatii se va calcula pentru 2 evaluatori, in functie de distanta in kilometrii a locatiei substatiei, faté de sediul central.
Pentru fiecare interval mai mic sau egal cu 30 km din distanta locatiei fata de sediul central, se adauga 0,5 ore pentru fiecare

evaluator.

TOTAL TIMP (ore munc&)/COMISIE DE EVALUARE

Durat totala de desfasurare a activitatilor din cadrul
vizitei de evaluare + durata totald PRE-VIZITA +
duraté totala POST-VIZITA + Durata total necesard
sedintelor + Durata totala necesara deplasarilor

TOTAL TIMP (ore munca)/EVALUATOR

(Durata totala de desfasurare a activitatilor din cadrul
vizitei de evaluare + Durat totald PRE-VIZITA +
durata totald POST-VIZITA + durata totala a
sedintelor + durata totala necesara deplasarilor) /
numar de evaluatori

Durata vizita efectiva in unitatea sanitara (ore)/
COMISIE DE EVALUARE

(Durata totala de desfasurare a activitatilor din cadrul
vizitei de evaluare + durata totala a sedintelor +
durata totala necesara deplasarilor) / numar de
evaluatori (in ore)




Anexa 4

Model FCD care se aplica unei unitati sanitare din ambulatoriu care are complexitatea unui cabinet medical individual (CMI)

Denumirea completa a unitatii sanitare din ambulatoriu

Cod identificare unitate sanitara in CaPeSaRo (ID)

Adresa unitatii sanitare

Categoria de asistenta medicala evaluata

Numar evaluatori
Durata totala | Durata totala
Durata de
I desfasurare a s o Multiplicator
Activitati desfasurate .. | desfasurare a | desfasurare a y
’ ’ activitatii (in N R duratd
minute) actl\{lta’gu (in | activitatii (in
minute) ore)
PREVIZITA - Activitati
Pregatirea vizitei de evaluare
Elaborarea programului vizitei de evaluare 210 210 35 )
Aplicare Lista verificare 1 - Documentele calitatii (analiza ’
documentelor transmise de catre unitatea sanitara)
VIZITA - activitati
Aplicare Lista verificare 2 — Interviu 150 150 2,5 -
Aplicare Lista verificare 3 - Observare directa 20 20 0,33 -
Total vizita - aplicare liste 170 170 2,83 -
Sedinta de deschidere 20 20 0,33 -
Sedinta de informare finala 20 20 0,33 -
Total vizita - Sedinte ale comisiei 40 40 0,66 -
POSTVIZITA - activitati
Centralizarea datelor culese din documente colectate (in forma
letrica sau/si digitala)
Intocmirea proiectului raportului de evaluare
. ———— : — . 120 120 2 -
Analiza obiectiunilor inaintate de unitatea sanitara la proiectul
raportului de evaluare si solutionarea acestora
Intocmirea raportului de evaluare
TOTAL TIMP (ore munca)/COMISIE DE EVALUARE 0,00
TOTAL TIMP (ore munca)/EVALUATOR 0,00
Durata vizita efectiva in unitatea sanitara (ore)/COMISIE DE EVALUARE 0,00
Observatii
Avizat Avizat

ntocmit*

Sef Serviciu Evaluare Unitati Sanitare
din Ambulatoriu

Director Unitatea de Evaluare si Acreditare
Unitati Sanitare din Ambulatoriu

*nume, prenume in clar, functie si semnétura




Anexa 5

Model FCD care se aplica unitatilor sanitare din ambulatoriu cu structura si activitate complexe

Denumirea completa a unitatii sanitare din ambulatoriu

Cod identificare unitate sanitara in CaPeSaRo (ID)

Adresa unitatii sanitare — sediu social

Adresa locatia unde se furnizeaza servicii de sanatate
inscrise in procesul de acreditare

Categorii de asistenta medicala evaluate si nr. cabinete
conform FIUSA-SD din locatia unde se furnizeaza servicii de
sanatate inscrise in procesul de acreditare

Numar evaluatori

Activitati desfasurate

Durata totala de desfasurare a
activitatii (in minute)

Durata totala
de
desfasurare a
activitatii
(in ore)

Multiplicator durata

PREVIZITA - activitati*

Pregatirea vizitei de evaluare

Elaborarea programului vizitei de evaluare

Aplicare Lista verificare 1 - Documentele calitatii (analiza
documentelor transmise de catre unitatea sanitara)

210

X numar categorii de
asistenta medicala
inscrise conform Fisei
de identificare a unitatii
sanitare — structura
detaliatd (FIUSA-SD) x
numar de evaluatori

Total previzita

VIZITA - activitati*

Aplicare Lista verificare L2 - Manager

Numar indicatori L2 x 2 min

Aplicare Lista verificare L3 - Responsabil cu managementul
calitatii

Suma numar indicatori L3 al
fiecarei categorii de asistenta
medicald x 2 min

Aplicare Lista verificare 4 - Medicul coordonator

Suma numar indicatori L4 al
fiecarei categorii de asistenta
medicald x 2 min

Aplicare Lista verificare 5 - Asistent medical

Suma numar indicatori L5 al
fiecarei categorii de asistenta
medicala x 2 min

Aplicare Lista verificare 6 - Alt personal de specialitate

Suma numér indicatori L6 al
fiecarei categorii de asistenta
medicald x 2 min

Aplicare Lista verificare 7 - Observare directd

Suma numar indicatori L7 al
fiecarei categorii de asistenta
medicala x 0,5 min

Suma numarului de
indicatori multiplicati cu
nr. structuri Tnscrise
conform FIUSA-SD ai
fiecarei categorii de
asistenta medicala

Total vizita - aplicare liste

VIZITA - sedinte ale comisiei*




Sedinta de deschidere 20

x numar zile vizita de
Sedinta de informare zilnica 20 evaluare (fara prima zi
de evaluare)

Sedinta de informare finala 20

Total vizita - Sedinte ale comisiei

POSTVIZITA - activitati*

Centralizarea datelor culese din documente colectate (in

forma letrica sau/si digitald) X numar categorii de

= - . - : asistenta medicala
Intocmirea proiectului raportului de evaluare ’

. e — . T . 120 inscrise conform FIUSA-
Analiza obiectiunilor inaintate de unitatea sanitara la proiectul .
L ) . SD x numar de
raportului de evaluare si solutionarea acestora :
, ; evaluatori

Intocmirea raportului de evaluare

* n cazul Tn care in componenta unitatii sanitare din ambulatoriu cu structura si activitate complexe exista inscrise, conform FIUSA-SD,
cabinete din categoria asistentd medicala primara/medicina de familie de complexitatea unui CMI, pentru acestea se foloseste algoritmul de
calcul al numarului ore-munca conform celui de stabilit pentru unitatea sanitara din ambulatoriu avand complexitatea unui CMI x numar de
cabinete de asistenta medicala primara / medicina de familie si se adauga la totalul numarului de ore-munca rezultat pentru celelalte
categorii de asistenta medicala inscrise in procesul de acreditare.

TOTAL TIMP (ore munca)/COMISIE DE EVALUARE

TOTAL TIMP (ore munca)/EVALUATOR

Durata vizita efectiva in unitatea sanitara (ore)/COMISIE DE EVALUARE

Observatii
Avizat
Avizat Director Unitatea de Evaluare si
Sef Serviciu Evaluare Unitati Sanitare din Acreditare Unitati Sanitare din
Intocmit* Ambulatoriu Ambulatoriu

* nume, prenume in clar, functie si semnatura




Anexa 6

Model FCD care se aplica unitatilor sanitare din ambulatoriu care furnizeaza servicii de urgenta prespitaliceasca

Denumirea completa a unitatii sanitare din
ambulatoriu

Cod identificare unitate sanitara in CaPeSaRo (ID)

Adresa unitatii sanitare — sediu social

Adresa sediu central

Structuri (sediu central + substatii) inscrise conform
FIUSA-SD inscrise in procesul de acreditare

Numar evaluatori

Activitati desfasurate

Durata totala de desfasurare
a activitatii (in minute)

Durata totala
de
desfasurare
a activitatii
(in ore)

Multiplicator durata

PREVIZITA - activititi

Pregatirea vizitei de evaluare

Elaborarea programului vizitei de evaluare

210

Aplicare Lista verificare 1 - Documentele calitatii (analiza
documentelor transmise de catre unitatea sanitara)

X numar de evaluatori

Total previzita

VIZITA - activitati

Aplicare Lista verificare L2 - Manager

Numar indicatori L2 x 2 min

Aplicare Lista verificare L3 - Responsabil cu
managementul calitatii

Numar indicatori L3 x 2 min

X numar structuri (sediu
central + substatii)
inscrise conform
FIUSA-SD

Aplicare Lista verificare 4 - Medic/asistent medical
coordonator

Numar indicatori L4 x 2 min

X numar structuri (sediu
central + substatii)
inscrise conform
FIUSA-SD

Aplicare Lista verificare 5 - Alt personal

Numar indicatori L5 x 2 min

X numar structuri (sediu
central + substatii)
inscrise conform
FIUSA-SD

Aplicare Lista verificare 6 - Dispecerat

Numar indicatori L6 x 2 min

X numar structuri (sediu
central + substatii)
inscrise conform
FIUSA-SD in care
exista dispecerat

Aplicare Lista verificare 7 - Observare directa

Numar indicatori L7 x 0,5
min

X numar structuri (sediu
central + substatii)
inscrise conform
FIUSA-SD

Total vizita - aplicare liste




VIZITA - sedinte ale comisiei

Sedinta de deschidere 20

X numar zile vizita de
Sedinta de informare zilnica 20 evaluare (fara prima zi
de evaluare)

Sedinta de informare finala 20

Total vizita - Sedinte ale comisiei

VIZITA - deplasare

X numar intervale mai
mici sau egale cu 30
km din distanta locatiei
substatiilor fata de
sediul central x numar
de evaluatori

Deplasare* 30

Total vizita - Deplasare

POSTVIZITA - activitati

Centralizarea datelor culese din documente colectate (in

formé letrica saulsi digital) R G RN (S50

= . . . . central + substatii)
Intocmirea proiectului raportului de evaluare ’

. — : —— 120 inscrise conform
Analiza obiectiunilor inaintate de unitatea sanitara la FIUSA-SD x numar de
proiectul raportului de evaluare si solutionarea acestora evaluatori

Intocmirea raportului de evaluare

* pentru unitatile sanitare din ambulatoriu care furnizeaza servicii de urgenta prespitaliceascé si au in componenta substatii, durata
deplasarii la substatii se va calcula pentru 2 evaluatori, in functie de distanta in kilometrii a locatiei substatiei, fata de sediul central.
Pentru fiecare interval mai mic sau egal cu 30 km din distanta locatiei fata de sediul central, se adauga 0,5 ore pentru fiecare
evaluator.

TOTAL TIMP (ore munc&)/COMISIE DE EVALUARE

TOTAL TIMP (ore munca)/EVALUATOR

Durata vizita efectiva in unitatea sanitara (ore)/ COMISIE DE EVALUARE

Observatii
Avizat
Avizat Director Unitatea de Evaluare si
Sef Serviciu Evaluare Unitati Sanitare din Acreditare Unitati Sanitare din
intocmit* Ambulatoriu Ambulatoriu

* nume, prenume in clar, functie si semnéatura




