AUTORITATEA NATIONALA
DE MANAGEMENT AL ANM S
~ - ~ - -
%Y CALITATII IN SANATATE

ORDIN nr. 323
din data de 28.10.2021

privind initierea programului de voluntariat in cadrul procesului de monitorizare tematica
a unitatilor sanitare cu paturi inscrise sau acreditate in ciclul al ll-lea de acreditare

Avénd in vedere:

- Referatul Directiei Generale de Standardizare si Acreditare aprobat cu nr. 3620/ANMCS/28.10.2021;

- art. 2 lit. k) —m), art. 6 lit. e) si art. 17 alin. (2) din Legea nr. 185/2017 privind asigurarea calitatii in
sistemul de sanatate, cu modificarile si completrile ulterioare;

- Legea nr. 78/2014 privind reglementarea activitaii de voluntariat in Romania, cu modificarile si
completarile ulterioare si Legea nr. 287/2009 privind Codul civil, republicata, cu modificarile i
completarile ulterioare;

- prevederile art. 12 alin. (4) din Anexa nr. 3 la Hotdrarea Guvernului nr. 1.090/2021 privind
prelungirea starii de alerta pe teritoriul Romaniei incepand cu data de 10 octombrie 2021, precum i
stabilirea masurilor care se aplicd pe durata acesteia pentru prevenirea si combaterea efectelor
pandemiei de COVID-19, cu modificarile ulterioare;

- Ordinul presedintelui Autoritdtii Nationale de Management al Calitatii in Sanatate nr. 302/2021
privind reluarea monitorizarii tematice a unitatilor sanitare cu paturi inscrise sau acreditate in ciclul al
ll-lea de acreditare;

- Ordinul presedintelui a Autoritétji Nationale de Management al Calitétji in S&natate nr. 298/2020
privind aprobarea Metodologiei privind monitorizarea procesului de implementare a sistemului de
management al calitatii serviciilor de sanatate si sigurantei pacientului;

- Ordinul presedintelui Autoritétii Nationale de Management al Calitdtii in Sanatate nr. 326/2020
privind aprobarea Codului de conduita a evaluatorilor de servicii de sanéatate;

- Ordinul presedintelui Autoritatii Nationale de Management al Calitatii in Sanatate nr. 651/2016
privind recunoasterea, evidenta, evaluarea, monitorizarea si perfectionarea evaluatorilor de servicii de
sanatate ai Autoritatii Nationale de Management al Calitétii in Sanatate, cu modificarile si completarile
ulterioare,

in temeiul art. 13 alin. (6) din Legea nr. 185/2017, cu modificarile si completarile ulterioare,

Presedintele Autoritatii Nationale de Management al Calitatii in Sanatate
emite prezentul

ORDIN

Art. 1. - Se initiaza Programul de voluntariat pentru desfasurarea vizitelor de monitorizare tematica la
sediul unitatilor sanitare cu paturi inscrise sau acreditate in ciclul al Il-lea de acreditare alese
aleatoriu, situate in aria de competenta a tuturor celor opt Oficii teritoriale ale Autoritatii Nationale de
Management al Calitatii in Sanatate, denumita in continuare ANMCS, in baza Ordinului presedintelui
Autoritatii Nationale de Management al Calitatii in Sanatate nr. 302/2021 privind reluarea monitorizarii
tematice a unitatilor sanitare cu paturi inscrise sau acreditate in ciclul al ll-lea de acreditare.
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Art. 2. - (1) In cadrul procesului de selectie a voluntarilor, ANMCS solicitd evaluatorilor activi inscrisi
in Registrul evaluatorilor de servicii de sanatate al ANMCS disponibilitatea de a participa, cu caracter
voluntar, la actiunea de monitorizare tematica la sediul unitatilor sanitare cu paturi situate in aria de
competentd a celor opt oficii teritoriale ale ANMCS.

(2) Evaluatorii prevazuti la alin. (1) au la dispozitie 3 zile lucratoare de la publicarea de cétre
ANMCS a anuntului de selectie, pentru exprimarea disponibilitati de a participa la vizitele de
monitorizare tematica organizate in baza Ordinului presedintelui Autoritatii Nationale de Management
al Calitatii in Sanatate nr. 302/2021. in functie de situatia de fapt, ANMCS va putea publica un nou
anunt de selectie in aplicatia CaPeSaRo.

(3) Evaluatorilor li se solicita sa isi exprime disponibilitatea pentru unul sau mai multe intervale de
minim doua zile lucratoare consecutive, in perioada 8 — 26 noiembrie 2021.

(4) Dintre evaluatorii care isi exprima disponibilitatea de a participa la Programul de voluntariat
prevazut la art. 1, ANMCS fii selecteaza pe aceia care fac dovada vaccinarii impotriva virusului SARS-
CoV-2 pentru care au trecut 10 zile de la finalizarea schemei complete de vaccinare, sau prezinta
rezultatul negativ al unui test RTPCR pentru infectia cu virusul SARS-CoV-2 nu mai vechi de 72 de
ore sau rezultatul negativ certificat al unui test antigen rapid pentru infectia cu virusul SARS-CoV-2 nu
mai vechi de 48 de ore, ori se afla in perioada cuprinsa intre a 15-a zi si a 180-a zi ulterioara
confirmarii infectarii cu virusul SARS-CoV-2.

(5) Repartizarea voluntarilor in echipele de monitorizare se face in baza urmatoarelor criterii:

a) inexistenta vreunei situatii de incompatibilitate sau conflict de interese a evaluatorului cu
unitatea sanitara cu paturi vizitata (definitd conform Codului de conduita a evaluatorilor de servicii de
sanatate, aprobat prin Ordinul presedintelui ANMCS nr. 326/2020);

b) disponibilitatea evaluatorului de a realiza observare directa si interviuri in zonele COVID din
cadrul unitatii sanitare cu paturi vizitate;

c) distanta dintre locatia in care unitatea sanitara cu paturi vizitata isi desfasoara activitatea
curenta si domiciliul evaluatorului;

d) posibilitatea deplasarii evaluatorului la sediile unitatilor sanitare vizitate cu autoturismul
propriu.

(6) in vederea constituirii echipelor de monitorizare, ANMCS incheie cu voluntarii selectati potrivit
alin. (1) — (4), un contract cadru de voluntariat, in conditiile Legii nr. 78/2014 privind reglementarea
activitatii de voluntariat in Roménia, cu modificarile si completérile ulterioare.

(7) In baza contractului de voluntariat, voluntarii selectati potrivit alin. (1) — (4) beneficiaza de:

a) decontarea pe bazad de decont si documente justificative a cheltuielor de hrana, cazare i
transport ocazionate de desfasurarea activitatii de voluntariat in baza prezentului Ordin, in limita
sumelor aprobate prin Hotérérea Guvernului nr. 714/2018 privind drepturile si obligatiile personalului
autoritatilor si institutiilor publice pe perioada delegarii si detasérii in alta localitate, precum si in cazul
deplasarii in interesul serviciului;

b) Eliberarea, la cerere, a unui certificat de voluntariat;

c) Acordarea de 5 puncte de formare continud/unitate sanitara vizitata;

(8) Cu minim 24 de ore inainte de inceperea vizitei de monitorizare tematica, voluntarilor li se
acorda accesul in CaPeSaRo, sectiunea dedicata monitorizarii tematice. Sub sanctiunea prevederilor
Codului de conduita a evaluatorilor de servicii de sanatate, aprobat prin Ordinul presedintelui ANMCS
nr. 326/2020, evaluatorii voluntari au obligatia de a pastra confidentialitatea cu privire la orice
informatii sau documente la care au acces in baza prezentului alineat.



Art. 3. - (1) Coordonatorul voluntarilor prevazuti la art. 2 este domnul dr. Sorin-Gabriel
UNGUREANU, Director General Adjunct in cadrul ANMCS.

(2) Coordonarea curenta a activitatii voluntarilor din componenta echipelor de monitorizare se
asigura de catre personalul structurilor de specialitate din cadrul ANMCS.

Art. 4. Structurile organizatorice ale ANMCS duc la indeplinire prevederile prezentului ordin.

Presedintele Autoritatii Nationale de Management al Calitatii in Sanatate

Andrei Cosmin DAVID



