Conferința Internațională “Managementul Calității pentru Asistența Medicală Primară și Ambulatorie în România – Experiența Internațională”

ANMCS prezintă agenda conferinței internaționale „Managementul calității pentru asistența medicală primară și ambulatorie în România: Experiența Internațională”

Autoritatea Națională de Management al Calității în Sănătate (ANMCS) continuă organizarea conferinței internațională „Managementul calității pentru asistența medicală primară și ambulatorie în România: Experiența Internațională”. Evenimentul va avea loc online,  joi, 20 mai, în intervalul orar 10:00 – 15:30. 
Pentru acest eveniment, va fi asigurat interpretariatul simultan din engleză în română și retroversiune. Mai jos, precum și în atașament este prezentată agenda conferinței. Documentul prezintă de asemenea aspectele logistice preliminare, un scurt rezumat al fiecărei sesiuni, urmat de profilul vorbitorilor și moderatorilor.
Conferința este organizată în cadrul proiectului „Standarde de calitate pentru asistența medicală primară și ambulatorie în România”, al cărui beneficiar este ANMCS. Proiectul este implementat cu finanțare din partea Uniunii Europene prin intermediul Programului de Sprijin pentru Reforme Structurale și în cooperare cu Direcția Generală Sprijin pentru Reforme Structurale (DG REFORM) a Comisiei Europene – pentru detalii, consultați pagina Exemple de sprijin pentru reforme | Comisia Europeană (europa.eu). ANMCS beneficiază de asemenea de sprijinul unui consorțiu de companii din domeniul consultanței selectate prin intermediul unei proceduri de achiziții publice, format din EY România, International Society for Quality in Health Care CLG (ISQua), Novel Research SRL și Asociația CREST.
Participarea la conferință se face pe bază de invitație. Dacă sunteți interesat/ă să participați, vă rugăm să vă exprimați intenția de participare prin email transmis la adresa: info@anmcs.gov.ro.
[bookmark: _GoBack][image: ]
image1.emf
Introducere   Moderator: Helen Crisp, ISQua  

10:00  –   10:05   Aspectele   logistic e ale  confer inței   Vorbitor : EY  

10:05  –   10: 5 5   Remarci   introductive   Vorbitori :    o   Comisia Europeană ,  Direcția  General ă Sprijin pentru Reformele  Structural e   (DG REFORM)   o   Autoritatea Națională de Management al Calității în Sănătate   (ANMCS)   o   Alte instituții  

Prima   part e :  Experiența  interna ț ională cu privire la standardele de management al calității în  sănătate   Moderator: Helen Crisp, ISQua  

10: 5 5   –   1 1 : 5 5   Masă rotundă :  Abordarea   franceză ,  daneză și spaniolă a Sistemelor  de Management al Calității    Vorbitori :    o   Bruno Lucet,  Consultant  Senior, Haute Autorité de Santé  –   Înalta Autoritate  de Sănătate  (HAS), Fran ța   o   Carsten Engel, Institut ul pentru Calitate și Acreditare în Sis temul Sanitar din  Danemarca  (IKAS), D anemarca   o   Ángela Palop del Río,  Agenția de Calitate în Sănătate din  Andalu z ía, Spa nia  

11: 5 5   –   1 2 : 05   Pauză    

Partea a doua :  Experiența românească  –   proiectul  Standarde de calitate pentru asistența  medicală primară și  ambulatorie   Moderator: Michele Giove, EY  

1 2 : 05   –   1 2 : 30   Pr ezentarea generală a proiectului și valoarea adăugată a  standardelor  ANMCS     Vorbitor :    o   Grațiela Iordache,   Autoritatea Națională de Management al Calității în  Sănătate   (ANMCS)  

1 2 : 3 0   –   1 3 : 0 0   Managementul Calității în Sănătate :  unde ne situăm acum ?   Vorbitor :    o   Michele Giove,  EY  

1 3 : 0 0   –   13: 3 0   Pauză   

13: 30   –   1 4 : 0 0   S usținerea  implement ării standardelor  ANMCS :  introduc ere privind  n oile materiale pentru furnizori și evaluatori   Vorbitori :   o   Helen  Crisp,   ISQua   o   Edward Chappy, ISQua  

14 : 0 0  –   1 4 : 4 0   Sesiuni paralele     Sesiunea paralelă  n r . 1  –   Standardele de management al calității în  sănătate ale   ANMCS : obstac ole și provocări în calea implementării   Moderator:    o   Ioana Negoescu,   CREST   Sesiunea  paralelă nr . 2  –   Procesele de   evalua re pentru acreditarea  ANMCS   din perspectiva entității evaluate și a evaluatorului   Moderator:    o   Andrea Kazamer , CREST  

14:40  –   14: 50   Pauză   

14: 50   –   15:0 5   Lecții învățate în urma derulării sesiunilor paralele   Vorbitori :   o   Ioana Negoescu, CREST  


