
Instrucțiuni privind înregistrarea și înscrierea 
unităților sanitare din ambulatoriu în procesul 

de evaluare în vederea acreditarii ANMCS 
 
 
 
 

Soluția CaPeSaRo reprezintă o aplicație informatică, pusă la dispoziţia unităţilor 
sanitare pentru optimizarea transmiterii informaţiilor și documentelor necesare înscrierii ș i  
pregătirii vizitei de evaluare în vederea acreditării. 

 
Aplicaţia este utilă atât unităților sanitare, care pot încărca în format electronic 

documentele cerute de către comisiile de evaluare, cât și structurilor ANMCS și evaluatorilor 
care pot consulta aceste documente în etapa de previzită. 

Pentru înscrierea unităților sanitare din ambulatoriu și obținerea adeverinței de înscriere 
este necesară parcurgerea etapei de ÎNREGISTRARE și a etapei de ÎNSCRIERE în procesul de 
evaluare. 

 

Etapa1 – ETAPA DE ÎNREGISTRARE 

Etapa de înregistrare reprezintă crearea contului unității sanitare din ambulatoriu în 
aplicația CaPeSaRo prin completarea datelor de identificare și contact. După finalizarea 
înregistrării aplicaţia generează datele de conectare (numele de utilizator și parola) care vor 
fi transmise pe adresa de mail completată în această etapă. 

Pentru realizarea înregistrării este necesară parcurgerea următorilor pași: 

1.1 Accesați pagina de internet a ANMCS la adresa www.anmcs.gov.ro  

1.2 Accesați link-ul către aplicația CaPeSaRo 

 

 

 

http://www.anmcs.gov.ro/


1.3 Urmați linkul de Înregistrare pentru acces CAPESARO 

 

1.4 Selectați județul in care se află sediul social al unității sanitare 

 
 
 
1.5 Completaţi toate câmpurile cu informaţiile cerute, corect şi complet.  
Se completează adresa sediului social. Câmpurile cu asterisc sunt obligatorii. Pentru mai 

multe informații suprapuneți indicatorul mouse-ului peste pictograma . 
În cazul unităților sanitare private care nu sunt subordonate unei autorități tutelare, în 

câmpul denumit „Autoritate tutelară” se va selecta „Patronat unitate sanitară”. 



   

În fereastra ”tip servicii de sănătate furnizate„ se vor selecta toate tipurile de servicii 
medicale furnizate de unitatea sanitară din ambulatoriu și numărul de cabinete, indiferent de 
intenția de acreditare parțială a serviciilor furnizate. Selecția se face prin alocarea numărului 
de cabinete în câmpul din dreptul tipului de serviciu furnizat. 

 

În continuare se vor completa datele utilizatorilor, respectiv ale reprezentantului legal 
(obligatoriu) și ale persoanei de contact (câmp facultativ). După apăsarea butonului 
„TRIMITE” se vor crea date de conectare (numele de utilizator și parolă) diferite pentru 
fiecare utilizator, date ce vor fi transmise după finalizarea înregistrării pe adresele de e-mail 
completate. În cazul în care reprezentantul legal este și persoană de contact nu se va mai 
completa câmpul persoanei de contact și se vor crea date de conectare doar pentru 
reprezentantul legal al unității sanitare din ambulatoriu. 



 

Înregistrarea se finalizează prin apăsarea butonului „TRIMITE”.  Dacă înscrierea este 
finalizată cu succes veți primi următorul mesaj:  

 

În cazul în care nu ați primit datele de conectare pe adresa de email completată 
verificați daca e-mailul trimis de aplicație nu a fost filtrat și distribuit în folderul „Junk E-
mail” sau ”Spam”. 

 
 
Etapa 2 – ETAPA DE ÎNSCRIERE 
 
Pentru realizarea înscrierii unităților sanitare din ambulatoriu în procesul de evaluare în 

vederea acreditării este necesară parcurgerea următorilor pași: 
 
2.1 Accesarea aplicaţiei Capesaro. Se poate face în mai multe moduri: 

• Direct de pe site-ul ANMCS, utilizând link-ul „Acces aplicaţia Capesaro” 
• Accesând direct adresa www.capesaro.gov.ro. 
• Accesând link-ul din e-mail-ul de confirmare a înregistrării, prin care primiţi 

numele de utilizator și parola de acces 
 

 
 
 

http://www.capesaro.gov.ro/


2.2 Pentru a intra în cont utilizați datele de conectare furnizate în etapa anterioară și 
apăsați butonul ”Login”. În cazul în care ați uitat parola apăsați butonul „am uitat parola!”, 
introduceți numele de utilizator și apăsați butonul „trimite parolă”. O nouă parolă se va 
trimite pe adresa de e-mail a utilizatorului. 

 
2.3 După logarea în contul unității sanitare se va selecta tabul aferent înscrierii în 

procesul de acreditare: 
 
 

 
 
 
2.4 Încărcarea documentelor. Documentele ce urmează a fi încărcate în aplicație trebuie 

sa fie în format PDF, lizibil. În cazul în care există un document tipizat atașat, se descarcă, se 
completează, se salvează în format PDF (cu ajutorul programului „word” prin „salvează ca” 
Adobe PDF) și se încarcă în aplicație. Încărcarea documentelor se realizează apăsând butonul 
„ÎNCARCĂ DOCUMENT”, 

 

 
 
se va deschide o pagină de tip „cloud” destinată organizării documentelor încărcate în 

aplicație, se apasă pe „+” apoi pe „Încarcă document”, se selectează documentul ce va fi 
încărcat din calculatorul utilizatorului apoi se apasă butonul „TRIMITE” din fereastra deschisă.  

 

  
 



 
 
Documentul va fi încărcat în aplicație. Prin repetarea acestei proceduri se pot încărca mai 

multe documente ce pot fi vizualizate apăsând butonul „arhivă” 
 

 
 
În mod similar se pot încărca toate documentele necesare. În anumite cazuri în care nu 

există documentul respectiv, este necesară apăsarea butonului „NU SE APLICĂ”. Finalizarea 
înscrierii este condiționată de încărcarea tuturor documentelor solicitate. Pentru a obține mai 
multe informații despre conținutul documentelor suprapuneți indicatorul mouseului peste 

pictogramă .  
 
2.5 Selectarea categoriilor de asistență medicală care vor fi înscrise în evaluare. Se vor 

selecta numai tipurile de servicii medicale furnizate de unitatea sanitară din ambulatoriu și 
numărul de cabinete ce se intenționează a fi evaluate. 

 
Acest lucru se va face în felul următor: 
 
2.5.1 –Se apasă butonul „ADAUGĂ SEDIU / PUNCT DE LUCRU”, se selectează județul și 

orașul, se completează adresa sediului/punctului de lucru, apoi se apăsa butonul „TRIMITE”din 
caseta deschisă; 

 
 
       2.5.2-In caseta deschisă se va încărca autorizația sanitară de funcționare și/sau avizul de 
funcționare, după caz, corespunzătoare sediului/punctului de lucru și categoriilor de asistență 
medicală pentru care se dorește evaluarea, în format PDF; 

 



 
 
2.5.3 - Se adaugă categoria de asistență medicală care se dorește a fi evaluată, apăsând 

butonul „ADAUGĂ CATEGORIE DE ASISTENȚĂ MEDICALĂ”, se selectează categoria de asistență 
medicală și numărul de cabinete din categoria respectivă apoi se apasă butonul „TRIMITE” din 
caseta deschisă; 

 

 
 
 

      2.5.4 - Din caseta deschisă se descarcă modelul fișei de autoevaluare de la butonul 
„DESCARCĂ FAE”, se completează, se transformă în format PDF și se încarcă cu butonul 
”ÎNCARCĂ DOCUMENT”; 

 
      2.5.5 – În cazul în care se dorește evaluarea mai multor categorii de asistență medicală 
aflate la aceeași adresă se repetă pașii 2.5.3-2.5.4 
      2.5.6 – În cazul în care există sedii /puncte de lucru aflate la alte adrese unde se află 
cabinete pentru care se dorește evaluarea se repetă pașii 2.5.1-2.5.5 

 
 
 
 



Exemplu de completare pentru unități sanitare cu structură complexă și mai multe sedii 
sau puncte de lucru: 

 

 
 
2.6 Finalizarea înscrierii se face prin apăsarea butonului „TRIMITE” și este condiționată de 

încărcarea tuturor documentelor solicitate și de selectarea categoriilor de asistență medicală 
înscrise în evaluare. După apăsarea butonului „TRIMITE” nu se mai pot face modificări asupra 
sediilor/punctelor de lucru și a categoriilor de asistență medicală înscrise, deoarece acestea 
vor fi completate pe adeverința de înscriere. În cazul în care sunt necesare modificări datorate 
completării eronate va rugăm să luați legătura cu un reprezentant ANMCS pentru deblocarea 
contului. 

 
2.7 Adeverința de înscriere. După finalizarea etapei de înscriere, în contul unității 

sanitare va apărea tabul „DESCĂRCĂRI” de unde puteți descărca adeverința de înscriere în 
format PDF. 

 

 
  
 



 
 


