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	Stimată Doamnă Manager/ Stimate Domnule Manager,
	În baza prevederilor: 
	- Legii nr.185/2017 privind asigurarea calității în sistemul de sănătate, cu modificările și completările ulterioare, publicată în Monitorul Oficial al României, Partea I, nr. 599 din 26 iulie 2017,
	- Ordinului MS nr. 446/2017 din 18 aprilie 2017  privind aprobarea Standardelor, Procedurii şi metodologiei de evaluare şi acreditare a spitalelor, publicat în MONITORUL OFICIAL NR. 300 din 27 aprilie 2017,
	- Ordinului Președintelui A.N.M.C.S. nr. 639/2016 pentru aprobarea Metodologiei de monitorizare a unităților sanitare acreditate, publicat în Monitorul Oficial al României, Partea I, nr. 848 din 25.06.2016,
A.N.M.C.S. este instituția responsabilă de asigurarea și îmbunătățirea continuă a calității serviciilor de sănătate și siguranței pacientului, prin standardizarea și evaluarea serviciilor de sănătate și acreditarea unităților sanitare. 
	Astfel, atât pentru a asigura și îmbunătății calitatea serviciilor medicale și  siguranței pacientului, cât și pentru pregătirea procesului de evaluare în vederea acreditării, A.N.M.C.S. vă subliniază importanța realizării următoarelor activități:
· completarea, până la data de 10 aprilie 2019, a Fișei de Autoevaluare (denumită în continuare FAE) conform instrucțiunilor pe care vi le punem la dispoziție ca anexă a prezentei,
· supravegherea modului în care responsabilii de proces (medici șefi, asistenții șefi, șefi compartimente medicale și nemedicale, șefi serviciu, șefi birou etc) completează FAE, aceștia având responsabilitatea directă a corectitudinii datelor raportate, aferente structurii pe care o coordonează.

	În urma transmiterii acestor date, A.N.M.C.S.  va putea identifica oportunitățile de îmbunătățire a serviciilor medicale oferite pacientului de către unitatea sanitară pe care o conduceți și va putea să vă sprijine în implementarea măsurilor adecvate, necesare creșterii calității acestora.
	Totodată, vă reamintim că ordinele sus menționate prevăd, pentru unitățile sanitare aflate în proces de acreditare sau în cel de monitorizare post acreditare, obligația de a furniza aceste date, iar în situația neraportării sau raportării unor date incorecte, A.N.M.C.S.  poate declanşa o vizită de monitorizare și ulterior acesteia, procesul de reevaluare a unităţii sanitare.
	Vă mulțumim pentru colaborare și vă asigurăm de toată disponibilitatea noastră în implementarea procesul de îmbunătățire a calității serviciilor medicale și a siguranței pacientului.
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