ACT ADITIONAL NR.1

la contractul de prestari Servicii nr. ..........cccceevvvervrnene.

Incheiat intre,

AUTORITATEA NATIONALA DE MANAGEMENT AL CALITATII IN SANATATE (denumiti in continuare
AN.M.C.S.), cu sediul in Bucuresti, Splaiul Independentei nr. 202A, sector 6, tel 021.211.52.75 / fax
021.211.51.05, C.I.F. 34998410, cont RO36TREZ23G510103200109X deschis la Trezoreria Sectorului 6,
reprezentatd prin domnul Vasile CEPOI - Presedinte, in calitate de BENEFICIAR,

si
D-na/D-nul .....coovevrierrinscnrenns , CU dOMICHTIUL TN et ctel ,
identificat(a) cu ..... seria ... ] R eliberat(@) de ..o in data de ....cccooeenee , CN.P.

.......................... , CONE e, dESCHIS 1@ e, D€ PPOTESIE e,
in calitate de EVALUATOR COORDONATOR,

in conditiile art. 173 alin. (10) din Legea nr. 95/2006 privind reforma in domeniul sanatatii, republicata, cu
modificarile si completarile ulterioare, ale art. 2 alin. (2) si art. 7 alin. (1) lit. ¢) din Legea nr. 98/2016 privind
achizitiile publice, cu modificarile si completarile ulterioare, coroborate cu art. 101 alin. (2) din Normele
metodologice de aplicare a prevederilor referitoare la atribuirea contractului de achizitie publica/acordului-cadru
din Legea nr. 98/2016 privind achizitiile publice, aprobate prin H.G. nr. 395/2016, cu modificarile si completarile
ulterioare, precum si in cele ce urmeaza:

OBIECTUL ACTULUI ADITIONAL

I. PERIOADA DE VALABILITATE: prezentul act aditional intrd in vigoare astézi, data semnarii de catre parti
si este valabil pe toata perioada de valabilitate a contractului de prestari Servicii nr. ........coccvevvinsesssnisenins

Il. STABILIREA S| COMUNICAREA RESPONSABILITA]’ILOR CE il REVIN PRESTATORULUI, in calitatea
sa de evaluator coordonator al Comisiei de evaluare a spitalului .......ccoocoeirerensrreresssnnes , ca obligatii
contractuale suplimentare fata de cele prevazute in contractul de prestari servicii prevazut la art. |, dupa
cum urmeaza:

RESPONSABILITATILE EVALUATORULUI COORDONATOR.

Responsabilitatile evaluatorului coordonator al Comisiei de evaluare se refera exclusiv la
obligatiile care ii revin acestuia, suplimentar fata de cele prevazute de Codul de conduita al evaluatorilor
in vigoare. Pentru indeplinirea conformé@ a responsabilitatilor de mai jos, evaluatorul coordonator este
imputernicit de catre A.N.M.C.S. cu atributii de coordonare si monitorizare a activitatii colegilor evaluatori, find
exclusa desemnarea sa ca secretar al Comisiei de evaluare desemnate prin Ordinul Presedintelui A.N.M.C.S.

Responsabilitatile evaluatorului coordonator se grupeaza in 3 (trei) categorii:
A. Responsabilitati in raport cu membrii Comisiei de evaluare (denumita in continuare CE):

1. monitorizeaza toatd corespondenta, din previzita, intre membrii CE si reprezentantii organizatiei
evaluate, sesizand presedintele CE asupra nerespectarii termenelor / solicitarilor neconforme;

2. verifica indeplinirea in previzita, de catre toti membrii CE, a sarcinilor cu caracter general, dar si a celor
specifice repartizate cu ocazia instructajului de cétre presedintele CE;

3. se asigura ca toti membrii CE au efectuat toate demersurile necesare deplasarii si consemneaza
sosirea acestora, in preziua vizitei, in localitatea in care se afla organizatia ce urmeaza a fi evaluats;

4. conduce, din partea CE, toate sedintele comune cu reprezentanti managementului organizatiei
evaluate, convoaca si conduce toate sedintele CE de la sférsitul fiecarei zile;

5. asigura relationarea CE cu echipa de management a organizatiei evaluate, fiind singurul membru al
echipei de evaluatori care gestioneaza corespondenta intre CE si unitatea sanitara cu paturi, cu
exceptia listelor de documente solicitate;

6. verifica completarea integrala de catre evaluatori a formularelor aferente procesului de acreditare care
revin fiecaruia, in functie de complexitatea spitalului, lizibil, clar, cu observatii obiective si complete;

7. verifica asumarea, sub semnatura, a tuturor instrumentelor de lucru aplicate de evaluatori, in timpul
vizitei de evaluare a spitalului;

8. raspunde de buna coordonare a intregii CE, atat pe toaté durata vizitei la organizatia evaluata, cét si pe
parcursul post-vizitei, in toate activitdtile care prespun redactarea, organizarea si asamblarea
proiectului de Raport de Evaluare si respectiv a Raportului de Evaluare (RE);
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9.

inaintea redactarii proiectului de Raport de evaluare, verifica existenta pe suportul de date pus la
dispozitie de catre A.N.M.C.S., a tuturor documentelor care sunt predate, in format electronic, de catre
fiecare evaluator, presedintelui C.E.;

10.Tntocmeste raportul scris, conform modelului aprobat si furnizat de catre A.N.M.C.S., privind activitatea

si comportamentul fiecarui evaluator, pe toata durata procesului de evaluare, de la debutul previzitei si
pana la inaintarea Raportului de evaluare.

B. Responsabilitati in raport cu A.N.M.C.S., in general si cu presedintele CE, in particular:

1.

2.

participa la instruirea suplimentara organizatd de catre AN.M.C.S. cu evaluatorii coordonatori, in
aceeasi zi cu sedinta de instructaj destinata constituirii si pregatirii Comisiilor de evaluare;

inventariazd impreund cu presedintele CE, cu ocazia instructajului, documentele obligatorii,
legitimatiile, materialele si dispozitivele pe care A.N.M.C.S. le asigura si pune la dispozitia CE, pe baza
de Proces verbal de predare - primire si confirma, prin semnétura sa, receptia acestora in integralitate;
inainteaza presedintelui CE, spre verificare si transmitere catre organizatia evaluata, cu minimum 10
zile inaintea vizitei de evaluare, draft-ul de program, asa cum a fost intocmit de cétre membrii CE;
informeaza presedintele CE asupra parcurgerii, ulterior instructajului, in bune conditiuni a tuturor
etapelor previzitei si intrunirii Comisiei in preziua declansarii vizitei;

constata, respectiv raporteaza presedintelui CE evenimentele neprevazute sau nerespectarea de catre
membrii Comisiei a Codului de conduita al evaluatorilor si/sau programului vizitei, atét in previzita cat si
pe tot parcursul vizitei/postvizitei;

verifica, inaintea sedintei de incheiere a vizitei, ridicarea de la organizatia evaluatd, a numarului de
FOCG prevazute a fi fotocopiate, integritatea continutului si conformitatea anonimizérii acestora,
completarea numérului prestabilit de chestionare si interviuri ale pacientului (formular ANN.M.C.S.),
respectiv ridicarea si completarea conformd a numarului prestabilit de chestionare de satisfactie a
angajatilor;

. preda Presedintelui CE, cu ocazia inaintérii RE, raportul scris, intocmit pentru fiecare evaluator,

conform modelului aprobat si furnizat de cétre A.N.M.C.S., privind activitatea si comportamentul
acestuia, pe toata durata procesului de evaluare.

C. Responsabilitati in raport cu echipa de management a organizatiei evaluate:

1.

stabileste anterior vizitei, impreuna cu managerul/directorul unitatii sanitare cu paturi, conditiile
organizarii sedintelor de informare si ofera reprezentantilor spitalului, cu aceasta ocazie, precum si in
timpul sedintei de deschidere, informatji referitoare la procesul de evaluare;

inainteaza conducerii organizatiei evaluate Fisa de identificare si evidentiere a disfunctionalitatilor
(FIED) si gestioneaza din partea CE solutionarea acestora;

. intocmeste, cu acordul a cel putin jumatate din membrii CE, Fisa de constatare a situatiilor deosebite

(FCSD), o inainteaza spre verificare Presedintelui CE si, in cazul aprobarii intreruperii vizitei de catre
Presedintele A.N.M.C.S., comunica decizia (insotita, in fotocopie, de un exemplar al FCSD) conducerii
unitatii sanitare cu paturi;

. raspunde intrebarilor unitatii sanitare cu paturi evaluate in ceea ce priveste posibilitatea remedierii unor

neconformitati pe parcursul derularii vizitei de evaluare;
informeaza conducerea unitatii sanitare cu paturi asupra:

- interdictiei de a oferi echipei de evaluatori facilititi sau avantaje de orice fel privind acomodarea CE
in incinta sau in afara unitatii sanitare cu paturi (cu exceptia punerii la dispozitie, pe toaté perioada
prezentei in spital, a unui spatiu tip birou suficient de mare pentru gazduirea intregii CE, dotat cu o
unitate PC functionald conectata la internet si o imprimanta laser monocolor, sub sanctiunea
intocmirii FCSD;

- dreptului membrilor CE de a accepta din partea organizatiei evaluate doar asigurarea de bauturi
revigorante (cafea si ceai), respectiv apa plata si/sau carbogazoasa;

solicita (cu acordul celorlalti evaluatori) si mijloceste servirea mesei de prénz in spital, numai contra
cost si pe baza de documente de plata justificative (ridica factura/ chitanta emisa in acest scop pentru
intreaga CE).

lil. ATRIBUTIILE EVALUATORULUI COORDONATOR pe perioada evaluarii.
In exercitarea reponsabilitatilor contractuale, evaluatorul coordonator este imputernicit de catre
AN.M.C.S. cu urmatoarele atributii specifice si netransmisibile:

a.
b.

organizeaza vizita de evaluare in spital;
este singura persoand mandataté sa relationeze cu conducerea spitalului, in numele intregii Comisii de
evaluare, pe toata durata vizitei de evaluare, exceptand presedintele C.E.;
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consiliaza membrii Comisiei de evaluare in privinta semnificatiei sau rolului anumitor indicatori, in
sensul evaluarii unor situatii sau aprecierii unei circumstante, ori de céte ori acestia il solicita sau
considera ca este necesar;

verifica completarea corecta si completa a documentelor de lucru;

sesizeaza presedintelui CE orice situatie a carei rezolvare nu este prevazuta in metodologie i solicita,
in cazuri justificate, ajutorul acestuia in vederea solutionarii;

convoaca si conduce intalnirile de lucru ale CE;

evalueaza activitatea si comportamentul fiecarui evaluator, pe toata durata procesului de evaluare, de
la debutul previzitei si pana la inaintarea Raportului de evaluare;

informeaza de urgenta presedintele CE referitor la comportamentul inadecvat sau abaterile majore de
la Codul de conduita ale unuia sau mai multor membri ai Comisiei de evaluare;

in cazul in care apare o paritate a opiniilor evaluatorilor fata de o situatie neprevazuta si/sau in luarea
unei decizii de catre CE, parerea sa este prevalenta si concluziva.

Iv. RASPUNDEREA CONTRACTUALA A EVALUATORULUI COORDONATOR
In completarea prevederilor art. 2 pct. 2.7 si art. 6 pct. 6.4 din contract, in cazul in care, in cursul previzitei,
pe parcursul derularii vizitei de evaluare si chiar ulterior predarii raportului de evaluare, reprezentantii

ANM

.C.S. constatd incalcarea repetatd (in cadrul aceleiasi evaluari) sau repetarea incalcarilor (in cazul unor

evaluari succesive), de catre evaluatorul coordonator, a obligatiilor contractuale prevazute in prezentul act
aditional, acesta din urma va putea fi exclus din Grupul Evaluatorilor Coordonatori al AN.M.C.S..

Prezentul act aditional a fost incheiat astazi ............c.ccocovvinenne , In 2 (doua) exemplare originale, a cate 4
(patru) pagini, unul pentru beneficiar si unul pentru prestator.

EVALUATOR COORDONATOR, BENEFICIAR,

AUTORITATEA NA]'VIONALAVDEV MANAGEMENT
....................................................... AL CALITATII IN SANATATE

PRESEDINTE

(semnatura) Secretar de Stat
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