Anexa nr. 1
La Ordinul Presedintelui ANMCS nr. ........ccccociiniinuann.

METODOLOGIA PRIVIND ORGANIZAREA $| DESFASURAREA
CONCURSULUI DE SELECTIE A EXPERTILOR
iN MANAGEMENTUL CALITATII SERVICIILOR DE SANATATE

CAPITOLUL | Dispozitii generale

ART. 1 Dobéndirea calitatii de expert

Calitatea de expert in managementul calitatii in sanatate se dobandeste prin inscrierea in Registrul
AN.M.C.S. al expertilor in managementul calitatii serviciilor de sanatate, in urma promovarii concursului
de selectie organizat in conformitate cu prevederile prezentei metodologii.

ART. 2 Conditii de inscriere

2.1. La concursul de selectie pot participa specialisti in domeniile medicina si activitati conexe actului
medical conform O.U.G. nr. 83/2000, tehnologia informatiei, juridic, economic, comunicare, bioetica si
drepturile pacientilor, si care au competenta profesionala si stiintifica pentru a dobandi calitatea de expert
in managementul calitatii in sanatate.

2.2. Candidatii trebuie sa indeplinesca cumulativ urmatoarele conditji:

a) sa faca dovada studiilor in specialitatile mentionate la pct. 2.1;

b) sa faca dovada ca au activat in sistemul sanitar pentru o perioada de minim 10 ani, in ultimii 15
ani, avand o activitate profesionald coerentd, consecventa si recunoscuta in domeniul pentru
care se inscriu si pot oferi dovezi in acest sens;

c) sa cunoasca domeniul privind asigurarea calitatii pentru care se inscriu;

d) sa poatéd dovedi ca au fost implicati de-a lungul timpului, in activitati asociate managementului
calitatii in sanatate sau in tipul de asistenta medicala pentru care se inscriu.

CAPITOLUL Il Organizarea procesului de selectie a expertilor in managementul calitatii serviciilor
de sanatate

ART. 3 Initierea procesului de selectie

3.1. In vederea organizarii si desfasurarii selectiei expertilor in managementul calitatii serviciilor de
sanatate, se constituie, prin Ordin al Presedintelui A.N.M.C.S., potrivit legii si prezentei metodologi,
Comisia de Selectie a expertilor in managementul calitatii in sanatate si Comisia de solutionare a
contestatiilor.

3.2. AN.M.C.S. afigseaza la sediul propriu si pe pagina de internet www.anmes.gov.ro, in limba romana si,
cel putin, intr-o limba de circulatie internationala, cu minim 5 zile calendaristice inaintea initierii procesului
de selectie a expertilor in managementul calitatii servicilor de sanatate, anuntul privind calendarul
selectiei si domeniile de activitate pentru care se organizeaza selectia. In anunt se specifica documentele
solicitate candidatilor pentru intocmirea dosarului de selectie, data-limitad si ora péna la care se pot
transmite acestea, modul de transmitere a dosarelor, cu precizarea persoanelor si datelor de contact din
partea ANMCS in vederea obtinerii de informatji suplimentare.

3.3. Informatiile prezentate se mentin la locul de afisare pé&na la finalizarea procesului de selectie.

3.4. In conditiile modificarii unor aspecte referitoare la organizarea activitétilor din cadrul procesului de
selectie, acestea se anunta prin aceleasi mijloace prin care s-a facut publicitatea anuntului de selectie.
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3.5. Inscrierea candidatilor la selectie se face prin solicitare in nume propriu, in format electronic, la
adresa de e-mail selectie.experti@anmcs.gov.ro; documentele se vor transmite scanate in format PDF,
arhivate ZIP sau RAR;

3.6. Pentru situatile in care se apreciaza necesitatea unor experti apartindnd unor organisme
internationale partenere, AN.M.C.S. poate solicita desemnarea acestora de catre organismele
antementionate.

3.7. Candidatii vor transmite documentele solicitate pana la data mentionata in anuntul de selectie.

ART. 4 Dosarul Candidatului

4.1. Dosarul candidatului cuprinde ansamblul materialelor transmise de catre acesta, pentru dovedirea
competentei profesionale in domeniul de activitate al AN.M.C.S. pentru care s-a inscris, conform
cerintelor prezentei metodologii.
4.2. Dosarul candidatului trebuie sa contina:

1) cerere de inscriere;

2) scrisoare de intentie;

3) documente care sa ateste experienta relevanta de minim 10 ani in ultimii 15 ani;

4) opisul dosarului in care se consemneaza numarul total de documente, cu mentionarea numarului
de file ale fiecarui document;
5) portofoliul personal, dupa cum urmeaza:

a) CV redactat dupd modelul comun european, format europass (in conformitate cu
Hotararea Guvernului nr. 1021/2004 pentru aprobarea modelului comun european de
curriculum vitae);

b) dovada studiilor in domeniile de competenta pentru care aplica;

c) dovada experientei in domeniul de competenta pentru care aplica;

d) alte documente relevante.

ART. 5. Etapele procesului de selectie
Selectia candidatilor se realizeaza in 3 etape specifice.
Art. 6. Etapa | - Inscrierea si validarea inscrierii

6.1. - Inscrierea candidatului se realizeazd dupa cum urmeaza:

a) transmiterea prin posta electronica si inregistrarea dosarului la sediul A.N.M.C.S. Cererea completata
conform Anexei nr.1 va fi tiparitd de cétre secretarul Comisiei de Selectie si va fi inregistrata la
Registratura AN.M.C.S.

b) analiza dosarului din punctul de vedere al indeplinirii conditiilor. in aceastd procedurd se analizeazi
numai cererile care au respectat termenul limita precizat in anuntul de initiere a procedurii de selectie;

c) publicarea listei candidatilor a caror inscriere este validata de catre Comisia de Selectie;

6.2. Lipsa vreunuia dintre documentele prevazute la art4 din prezenta metodologie, conduce la
invalidarea candidaturii solicitantului.

6.3. Validarea / invalidarea candidaturii solicitantului se face de catre Comisia de Selectie, in termen de 3
Zile lucratoare de la momentul incheierii termenului de inscriere.

6.4. AN.M.C.S. publica lista persoanelor a caror inscriere a fost validata de catre Comisia de Selectie, pe
pagina sa de web, sectiunea ,Experti”.

6.5. Candidatii validati se califica pentru etapa evaluarii dosarului candidatului.

6.6. Dupa afisarea listei persoanelor a caror inscriere a fost validata, solicitantul a carui candidatura nu a
fost validata, poate face contestatie, in termen de cel mult 48 de ore de la data afisarii listei.

Art. 7. Etapa a ll-a - Evaluarea dosarului candidatului
7.1. Evaluarea dosarului se realizeaza dupa cum urmeaza:

a) Evaluarea materialelor cuprinse in dosarul candidatului si stabilirea punctajului se realizeaza
conform grilei de evaluare prevazute in Anexa nr. 2;
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b) Tn aceasta etapa sunt declarati admisi doar candidatii care obtin un punctaj minim de 80 de
puncte, dintr-un total de 100 de puncte;
c) Rezultatul evaluarii dosarului fiecarui candidat este consemnat intr-un borderou de notare;
d) Afisarea listelor candidatilor selectati in urma evaluarii dosarului, se face in termen de 5 zile
lucratoare de la publicarea listelor cu persoanele a caror inscriere a fost validata;
e) Candidatii declarati admisi se califica pentru etapa interviului.
7.2. Dupé afisarea rezultatelor obtinute la selectia dosarelor, candidatii care nu au promovat aceasta
etapa pot face contestatie, in termen de cel mult 48 de ore de la data afisarii rezultatului. Nu se pot
contesta rezultatele concursului altui candidat.
7.3. Contestatiile se depun prin aceleasi modalitati stabilite pentru depunerea dosarului de inscriere iar
solutionarea acestora se face in maximum 2 (doud) zile lucratoare, de catre Comisia de Solutionare a
contestatiilor.
7.4. Comisia de solutionare a contestatiilor inainteaza Comisiei de Selectie, lista cuprinzand rezultatul
analizei contestatiilor depuse de candidati.

Art. 8. Etapa a lll-a - Interviul

8.1. Programarea pentru desfasurarea interviului se publica pe site-ul AN.M.C.S. ( www.anmcs.gov.ro), la
sectiunea ,Experti”, in maxim 48 de ore de la data expirarii termenului de solutionare a contestatiilor.

8.2. Candidatii calificati pentru a sustine interviul se prezintd avand asupra lor dosarul personal continénd
documentele transmise electronic deodata cu cererea de inscriere. Documentele vor fi prezentate, acolo
unde este cazul, atat in original cat si in copie. Nu vor fi admise alte documente decét cele care au stat la
baza analizei si punctarii in Etapa a ll-a.

8.3. Interviul se realizeaza dupa cum urmeaza:

a) Candidatii admisi se prezinta la interviu, conform pct. 8.1.;

b) Interviul se realizeaza conform planului de interviu intocmit de catre Comisia de Selectie pentru
desfasurarea acestei probe;

c) Daca pe parcursul derularii interviului, candidatul nu poate proba cele prezentate in portofoliul
personal, Comisia de Selectie respinge candidatura acestuia;

d) Comisia de Selectie puncteaza raspunsurile candidatului din timpul interviului, tinénd cont de
tematicile prevazute in Anexa nr. 3; pentru a fi declarat admis in urma acestei etape, candidatul
trebuie sa obtind minim 80 de puncte, pe baza criteriilor de evaluare si departajare a candidatilor
cuprinse n planul de interviu.

8.4. Secretarul Comisiei de Selectie intocmeste procesul-verbal in care consemneaza desfasurarea
interviului si rezultatele evaluarii. Presedintele comisiei si membrii acesteia semneaza procesul-verbal
intocmit de secretar.

8.5. Secretarul Comisiei de Selectie intocmeste un Centralizator cu punctajele obtinute de candidati la
interviu. in centralizator sunt trecuti, nominal, candidatii care s-au prezentat la interviu cu mentionarea
punctajului obtinut in ambele etape de catre fiecare candidat.

8.6. Punctajul final se calculeaza, dupa cum urmeaza:

- ponderea rezultatului obtinut in urma evaluérii dosarului - 30%;

- ponderea rezultatului obtinut in urma interviului - 70%;

8.7. Comisia de Selectie inainteaza Comisiei de Coordonare un Raport cu privire la rezultatul final al
Selectiei.

CAPITOLUL Ill - inregistrarea candidatilor declarati admisi in ,,Registrul A.N.M.C.S. al expertilor in
managementul calitatii serviciilor de séanatate” denumit in continuare R-A.N.M.C.S.

Art. 9. Candidatii declarati admisi sunt inscrisi, la cerere, in R-A.N.M.C.S.

9.1. Dupa inscrierea in R-A.N.M.C.S., candidatul declarat admis dobandeste calitatea de expert in
managementul calitatii in sanatate; aceasta calitate este recunoscuté doar in relatia cu AN.M.C.S .

9.2. Inscrierea in R-A.N.M.C.S. se face cu precizarea domeniului de competentd al fiecarui expert.
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9.3. In cazul in care, in urma selectiei derulate, Comisia de Coordonare a unui proiect constatd
necesitatea selectiei de noi experti pe domenii/specializari neacoperite, se reia procesul de selectie a
expertilor in managementul calitatii in sanatate, conform Cap.ll, art. 3.

Capitolul IV. Selectarea expertilor din R-A.N.M.C.S. pentru includerea intr-un proiect

Art. 10. Pentru includerea intr-un proiect, Comisia de Coordonare a proiectului stabileste modul de
organizare a grupurilor de lucru pentru realizarea temelor aprobate, precum si numarul de experti in
managementul calitatii in sanatate, necesari fiecarui grup de lucru.

10.1. Temele si baremul de evaluare a lucrarilor transmise de experti, in vederea constituirii grupurilor de
lucru pentru realizarea fiecarui proiect, sunt inaintate Comisiei de Selectie de catre Comisia de
Coordonare a proiectului.

10.2. Pentru constituirea grupurilor de lucru pentru realizarea unui proiect, procesul de selectie a
expertilor in managementul calitatii in sanatate, are in vedere urmatoarele activitati:

a) stabilirea termenilor de referinta pentru realizarea proiectului;

b) stabilirea baremului de evaluare a lucréarilor transmise de catre experti.

c) transmiterea, prin posta electronica, a anuntului de selectie a expertilor in managementul calitatii
in sanatate, precum si a informatiilor cu privire la conditiile de elaborare si transmitere a lucrarilor
realizate de acestia, pe tema identificata; anuntul de selectie se transmite tuturor expertilor
inscrisi in R-ANMCS, pe domeniile care fac obiectul fiecarui proiect.

d) centralizarea lucrarilor primite si evaluarea acestora de catre Comisia de Selectie se realizeaza
pe baza baremului de selectie elaborat de catre Comisia de Coordonare a proiectului.

10.3. Comisia de Selectie analizeaza lucrarile transmise de experti si ii declara selectionati pe cei calificati
conform baremului de evaluare.

10.4. Comisia de Selectie inainteaza Comisiei de Coordonare a proiectului un raport cu privire la
rezultatul final al selectiei expertilor, pe baza evaluarii lucrarilor transmise de acestia.

10.5. Comisia de Coordonare a proiectului valideaza lista expertilor selectati.

10.6. Expertii selectati vor fi informati prin e-mail cu privire la rezultatul obtinut, in 48 de ore de la
validarea listei.

CAPITOLUL V. Dispozitii finale

Art. 11. Extras din R-A.N.M.C.S. se publica pe pagina de web a A.N.M.C.S., conform politicii de protectie
a datelor cu caracter personal.

Art.12 . Incompatibilitati

12.1. Membrul Comisiei de Selectie, aflat in relatii de rudenie (sot/sotie, rude sau afini pana la gradul al
IV-lea inclusiv) ori care se gaseste in relatji conflictuale cu vreun candidat dintre cei inscrisi, se afla in
situatie de incompatibilitate cu procedura de selectie initiata.

12.2. Membrul Comisiei de Selectie aflat in situatie de incompatibilitate este obligat sa se abtina si sa
anunte Comisia pentru a fi inlocuit pe toata durata de desfasurare a procedurii de selectie declansata.
12.3. Persoana care a fost condamnatd definitiv pentru savérsirea unei infractiuni in legatura cu
exercitarea profesiei sau a fost lipsita disciplinar de dreptul de a profesa in domeniul pentru care a
dobandit calitatea de expert in managementul calitétii serviciilor de sanatate, va fi exclusa din Registrul
expertilor.

Art. 13. Anexele 1-3 fac parte integranta din prezenta Metodologie.
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